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Editorial

Papel de la gobernanza en las
organizaciones y el desarrollo de los
territorios: oportunidades y desafios.

Alejandro Echeverri Rubio'! ®
Introduccion

El concepto de gobernanza se ha vuelto central en el analisis de las
organizaciones y su relacion con el desarrollo (Tyan et al., 2024), des-
tacandose como una herramienta esencial para gestionar la comple-
jidad y las interacciones en entornos cada vez mas interconectados y
dinamicos. Amedida que las organizaciones enfrentan desafios locales
y globales, la gobernanza surge como un enfoque crucial para garanti-
zar que las decisiones sean tomadas de manera eficiente y equitativa,
con una vision a largo plazo que abarque tanto la sostenibilidad como
la responsabilidad social (Clement, 2022). Esta editorial se enfoca en
explorar las multiples dimensiones de la gobernanza y su impacto en
las organizaciones y el desarrollo. La relevancia de este estudio radica
en la necesidad de entender como la gobernanza puede servir como
un catalizador para el cambio positivo dentro de las organizaciones,
especialmente en un contexto del desarrollo global que demanda cada
vez mas transparencia, participacion e inclusion. La gobernanza no solo
se refiere a como se gestionan las organizaciones internamente, sino
también a como se relacionan con sus diversas partes interesadas,
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incluyendo comunidades locales, gobiernos y el entorno global (Kha-
misu, 2024). Por lo tanto, articulo se basa en la creciente importancia
de la gobernanza como una herramienta para mejorar la resiliencia y la
sostenibilidad de las organizaciones en un entorno de desarrollo cada
vez mas volatil e incierto.

La literatura existente ha abordado la gobernanza desde multiples
angulos, incluyendo la gobernanza corporativa, donde se examinan las
relaciones entre accionistas y directivos (Tihanyi, et al., 2014; Wiersema
y Koo, 2022), y la gobernanza global, que se centra en la coordinacion
entre actores transnacionales (Fioretos y Tallberg, 2021; Orliange y Zara-
tiegui, 2022). Investigaciones anteriores han resaltado la importancia de
la transparencia (Weber et al., 2024; Uyar et al., 2024), la participacién
(Onyalo, 2024; Lu et al., 2023), la confianza (Rahman et al., 2024; Liu,
2024), la colaboracion (Reed et al., 2024; Liu et al., 2024), las redes
(Chaetal., 2024; Cui et al., 2024) y el capital social (Hamilton y Lubell,
2019; Sienkiewicz-Matyjurek, 2022) en la gobernanza, asi como los de-
safios que surgen al intentar implementar estos principios en diferentes
contextos organizacionales, sectoriales o territoriales (Wenjing, 2023;
Knudsen, 2023; Rogerson, 2023).

Esta editorial propone explorar cuestiones fundamentales sobre la
gobernanza en las organizaciones, tales como: ;Cdmo pueden las
organizaciones disefiar sistemas de gobernanza que sean adaptables
y eficaces en contextos variados? ; Qué estrategias pueden emplearse
para integrar a las partes interesadas en los procesos de toma de de-
cisiones? ;Como afecta la diversidad cultural y econdmica a la imple-
mentacion de estructuras de gobernanza? Al abordar estas preguntas,
se examina la hipotesis de que una gobernanza sélida no solo mejora la
eficiencia, sino que también promueve la sostenibilidad y la capacidad
de adaptacion en las organizaciones. Por lo tanto, el objetivo es hacer
un llamado para que los investigadores analicen cémo la gobernanza
puede ser utilizada como un instrumento estratégico para fortalecer la
capacidad de las organizaciones para responder a desafios contem-
poraneos relacionados con el desarrollo. Asimismo, se pretende que
se identifiquen practicas de gobernanza que puedan ser aplicadas en
diferentes contextos culturales y organizacionales, y que se propongan
recomendaciones para disefar estructuras de gobernanza que favorez-
can la inclusion, la equidad y el desarrollo a largo plazo.

Los resultados de investigaciones anteriores sugieren que las orga-
nizaciones que implementan enfoques de gobernanza participativos
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y adaptativos son mas capaces de enfrentar los desafios del entorno
global y local (Maia-Loureiro y Horta, 2024). Ademas, se ha observado
que la inclusién de diversos actores en los procesos de gobernanza
contribuye a una mejor gestion de conflictos y una mayor resiliencia
organizacional (Klievink et al., 2012; Ahmadi et al., 2019). Dichos hallaz-
gos destacan la importancia de disefiar estructuras de gobernanza que
sean flexibles y que puedan adaptarse a las circunstancias cambiantes
del entorno, lo que permite a las organizaciones no solo sobrevivir, sino
prosperar en un mundo en constante transformacion (Cao et al., 2023).

La gobernanza en las
organizaciones y el desarrollo

La gobernanza ha emergido como un concepto fundamental en la
teoria y practica de las organizaciones y el desarrollo (Yang et al., 2024).
En un contexto global caracterizado por la incertidumbre, la complejidad
y la interdependencia, la gobernanza ofrece un marco teorico y opera-
tivo para abordar los desafios contemporaneos. Esta editorial explora
las oportunidades y desafios que plantea la gobernanza, proponiendo
una agenda de investigacion que aborde las multiples dimensiones
de este fendmeno en las organizaciones y su impacto en el desarrollo
sostenible. En los ultimos afos, la gobernanza ha sido conceptualizada
desde diversas perspectivas, que van desde la gobernanza corporativa
en el ambito empresarial (Ellili, 2024), hasta la gobernanza global en
los contextos transnacionales (Cruz-Ortiz de Landazuri, 2024). Sin em-
bargo, independientemente de su ambito de aplicacién, la gobernanza
se entiende comunmente como el conjunto de procesos y estructuras
que definen, implementan y supervisan las decisiones dentro de una
organizacion o sistema (Rhodes, 2007). Este enfoque holistico permite
comprender la gobernanza no solo como un mecanismo de control,
sino como un proceso dinamico que involucra a multiples actores en la
busqueda de objetivos comunes.

El auge de la gobernanza como tema de investigacion refleja un reco-
nocimiento creciente de que las organizaciones no operan en un vacio
(Pfeffer y Salancik, 2015). Por el contrario, estdn inmersas en redes de
relaciones complejas que incluyen a actores internos y externos, desde
empleados y directivos hasta comunidades locales y gobiernos. En
este sentido, la gobernanza se convierte en un instrumento clave para
alinear los intereses de estos actores y garantizar la sostenibilidad de
las organizaciones en un entorno cada vez mas exigente (Konadu et al.,
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2021). Una de las oportunidades mas prometedoras en el estudio de la
gobernanza es su potencial para promover el desarrollo sostenible. A
medida que las organizaciones enfrentan presiones para adoptar prac-
ticas mas responsables desde el punto de vista social y ambiental, la
gobernanza emerge como un marco clave para integrar estos objetivos
en las estrategias corporativas. Los investigadores tienen la oportuni-
dad de explorar cémo las estructuras de gobernanza pueden fomentar
la responsabilidad social corporativa, la sostenibilidad ambiental y el
bienestar de las comunidades, y como estas practicas pueden, a su vez,
fortalecer el desempefio organizacional (Alawadhi y Alshurideh, 2024).

Sin embargo, la adopcion de un enfoque de gobernanza no esta
exenta de desafios. Uno de los principales retos es la tensién entre la
flexibilidad y el control (van der Kolk et al., 2020). Las organizaciones
deben equilibrar la necesidad de adaptarse rapidamente a los cambios
en el entorno externo con la necesidad de mantener una estructura de
gobernanza que garantice la rendicion de cuentas y el cumplimiento de
los objetivos estratégicos. Esta tensidon se agrava en contextos donde la
toma de decisiones se distribuye entre multiples actores, lo que puede
dar lugar a conflictos de intereses y dificultades en la implementacion
de politicas coherentes. Otro desafio importante es la diversidad cul-
tural en la gobernanza (Evan y Holy, 2023). En un mundo globalizado,
las organizaciones operan en multiples jurisdicciones con diferentes
tradiciones legales, normas sociales y expectativas culturales. La in-
vestigacién sobre gobernanza debe abordar cémo las organizaciones
pueden disefiar estructuras de gobernanza que sean sensibles a estas
diferencias culturales, mientras aseguran la coherencia y la efectividad
en sus operaciones globales (Al-Hiyari et al., 2023).

La gobernanza también plantea preguntas criticas sobre la inclusion
y la equidad en las organizaciones (Hashmi et al., 2024). A medida
que las organizaciones adoptan estructuras mas participativas, surgen
interrogantes sobre quién tiene voz en los procesos de gobernanza y
cémo se distribuye el poder de decision. La investigacion en este ambito
puede examinar cémo las organizaciones pueden disefiar procesos de
gobernanza que sean verdaderamente inclusivos y que reflejen una
amplia gama de perspectivas, incluidas las de los grupos tradicional-
mente marginados (Yan et al., 2022). La tecnologia y la digitalizacién
representan otro frente crucial en la investigacién sobre gobernanza
(Di Giulio y Vecchi, 2023). La rapida evolucién de la tecnologia ha
transformado la manera en que las organizaciones operan y toman
decisiones. Las plataformas digitales permiten la participacion de un
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mayor numero de actores en los procesos de gobernanza, pero también
plantean riesgos en términos de ciberseguridad, privacidad y control de
la informacién (Zhang et al., 2024). Los investigadores tienen la tarea de
explorar como las organizaciones pueden aprovechar las tecnologias
emergentes para mejorar la gobernanza, al tiempo que gestionan los
riesgos asociados con la digitalizacion.

En el contexto del desarrollo, la gobernanza adquiere una rele-
vancia particular en las politicas publicas y la administracion publica
(Popeda y Hadasik, 2023). La gobernanza en este ambito se centra
en la capacidad de los gobiernos para implementar politicas efectivas
y equitativas que promuevan el desarrollo econémico y social. Los es-
tudios sobre la gobernanza en el sector publico pueden analizar como
las estructuras de gobernanza influyen en la eficacia de las politicas
de desarrollo, como se pueden mejorar los mecanismos de rendicién
de cuentas en las instituciones publicas y como se puede fomentar
la participacion ciudadana en los procesos de toma de decisiones
(Sturmberg y Gainsford, 2024). En este sentido, y como ya se ha dicho,
la investigacion sobre gobernanza debe considerar las dinamicas de
poder en las organizaciones. Las estructuras de gobernanza no solo
determinan como se toman las decisiones, sino también quién tiene la
autoridad para tomarlas. Las jerarquias organizacionales, las relaciones
de podery las politicas internas pueden influir significativamente en los
resultados de la gobernanza. La investigacion futura podria explorar
como las dinamicas de poder dentro de las organizaciones afectan la
implementacién de politicas de gobernanza y como se pueden disefar
estructuras de gobernanza para mitigar los efectos negativos de las
asimetrias de poder (Vallet et al., 2020).

El cambio climatico y las crisis ambientales globales también subrayan
la importancia de la gobernanza en la gestiéon de riesgos (Guo et al.,
2024). Las organizaciones deben desarrollar capacidades de gober-
nanza que les permitan anticipar y responder de manera efectiva a las
amenazas ambientales. La investigacion en este campo puede examinar
cdmo las organizaciones pueden integrar la gestidon de riesgos en sus
estructuras de gobernanza y como pueden colaborar con otros actores
para abordar desafios ambientales complejos (Nouzari et al., 2020).
Finalmente, la gobernanza en el sector privado y publico estd cada
vez mas influenciada por la presion de las partes interesadas (Jarvela,
2024). La transparencia, la rendicion de cuentas y la responsabilidad son
ahora expectativas clave de los accionistas, los empleados, los clien-
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tes y la sociedad en general. La investigacidn sobre gobernanza debe
abordar como las organizaciones pueden gestionar estas expectativas
y como pueden equilibrar las demandas de las partes interesadas con
sus objetivos estratégicos (Brooks et al., 2021).

Conclusiones

La gobernanza se presenta como un pilar fundamental en la gestion
organizacional y el desarrollo de los territorios. Alo largo de esta editorial,
se explord como la gobernanza no soélo influye en la toma de decisiones
internas, sino que también facilita la adaptacion de las organizaciones y
los territorios a un entorno global cada vez mas dinamico y complejo. La
capacidad de gestionar la inclusion de diversos actores y la integracién
de principios como la sostenibilidad y la responsabilidad social permite
a las diferentes organizaciones no solo responder a los retos contempo-
raneos, sino también aprovechar las oportunidades emergentes. Asi, la
gobernanza, lejos de ser una simple herramienta de control, se convierte
en un proceso participativo y adaptable que puede potenciar la resilien-
cia y la eficiencia organizacional y territorial. Sin embargo, también se
identifican desafios significativos en la implementacion de estructuras de
gobernanza. La tension entre flexibilidad y control, la diversidad cultural
y la inclusién en la toma de decisiones son areas que requieren mayor
investigacion y desarrollo practico. Asimismo, la irrupcion de la tecnolo-
gia y la digitalizacion plantea nuevos retos en cuanto a la transparencia
y la ciberseguridad. Las futuras investigaciones deberan centrarse en
cémo las organizaciones vy los territorios pueden navegar estos desa-
fios y disefar estructuras de gobernanza que no solo respondan a las
demandas actuales de los diferentes stakeholders, sino que también se
anticipen a las futuras, con el fin de garantizar el desarrollo sostenible,
la participacion, la inclusién y la equidad a largo plazo.
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