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Resumen

El analisis de las estrategias de comunicacidn y propaganda implementadas
a través de los medios de comunicacion hegemdnicos en la Segunda Guerra
Mundial, especificamente en Alemania con base en la ideologias de partido
Nacional Socialista Obrero Aleman, permite ver cdmo se han afectado no solo
el transcurso de las politicas sociales de Europa sino también la comunicacién
politica en paises de Latinoamérica como Colombia. El objetivo, aqui, es hacer
un estudio comparativo entre las maniobras de manipulacién de masas utili-
zadas en el Nazismo y las implementadas de manera congruente en Colombia
desde los diferentes extremos politicos de izquierda y derecha, durante las
campaiias electorales a la presidencia del 2018 (confrontacion democratica de
Ivan Duque y Gustavo Petro).

Palabras Clave: Manipulacion; Medios de propaganda; Nacismo; Comunica-
cion politica; Polarizacion.

1. Introduccion

La manipulacién de la informacion ha sido la herramienta predilecta de las campaiias
politicas en el mundo. Se evidencid con el partido Nacional Socialista Obrero Aleman y su
popularidad, reciprocidad y apoyo del pueblo aleman, impulsados por los medios de comu-
nicacion “[...] un apoyo que les llevé a convencer a un 37% del electorado en julio de 1932”
(Julian & Lopez, 2000). Algunas de estas practicas efectivas del nazismo se ven impregnadas
en la clase politica colombiana de manera congruente, logrando un capital politico fanatizado
extendido desde la extrema derecha a la izquierda radical.

En el nazismo, la propaganda contd con el monopolio y dominio completo de la television,
la radio, la prensay el cine; de hecho, crearon el Ministerio de Propaganda que entre las fun-
ciones que tenia con la imagen del partido nazi, debia fomentar y fortalecer el antisemitismo
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que consiste en la discriminacion y hostilidad hacia los judios. Esto generd de manera indirecta,
el consentimiento de los actos de lesa humanidad ante dicha poblacién.

La propaganda nazi jugd un papel integral en el avance de la persecucién y
finalmente de la destruccién de los judios de Europa, ya que incité el odio y
fomentd un clima de indiferencia por su destino. Los nazis eran habilidosos
propagandistas que usaron técnicas sofisticadas de publicidad y la tecnologia
mas moderna de la época para diseminar sus mensajes (Museum Memorial
Holocaust United States).

En Colombia desde el afio 2018 el partido Centro Democratico fortalecié el antisocialismo,
antiterrorismo y antimpunidad como motores ideoldgicos de control por medio de temas o
problematicas que la mayoria de la poblacion desaprueba convirtiéndose en la estrategia de
manipulacién mediatica de conocer a los individuos mejor de lo que ellos mismos se conocen,
propuesta por Noam Chomsky (2011).

El partido socialista de Hitler utilizé principalmente la radio para generar en las audiencias
la aprobacidn absoluta y leal hacia el nazismo. La radio fue usada como una inyeccién psico-
l6gica que persuadia al pueblo con discursos de odio y nacionalismo donde se trataban los
temas politicos con un énfasis emocional que conmoviera o impactara psicolégicamente la
moral de las personas y gracias a la vulnerabilidad de los oyentes se lograba unas masificacién
partidaria de nacionalsocialismo obediente irracional. Dicho en las palabras de Adolfo Hitler:
“Hay que reducir tanto mas el nivel intelectual de la propaganda cuanto mayor es la masa de
hombres a los que se quiere llegar” (Julian & Lopez, 2000, p. 4). Practicas que se evidencian en
la clase politica colombiana con la estructura de las redes sociales como principal plataforma
hegemdnica de difusidn para adoctrinar y convencer a los colombianos en campafias electo-
rales enfocadas en aumentar el sentimentalismo, dolor de patria, miedo al comunismo y odio
a opositores con discursos irracionales impulsados por las emociones de quien los escucha.

En Colombia el lider del partido politico Centro Democratico, Alvaro Uribe Vélez se ha
caracterizado por convertir la politica en una guerra que necesita exterminar con aquellos
opositores a sus posturas al catalogarlos como enemigos de la patria. “El uribismo maneja
un discurso politico sencillo, directo, corriente, popular y moralista” (Colombianadas, 2006).
“[...] en donde los buenos lo apoyan, y los malos son comunistas disfrazados que pretenden
entregar la patria a las guerrillas y a la delincuencia” (Fierro, 2014, p. 140). Sin embargo, dicha
oratoria guerrerista no es mas que una maniobra de manipulacién implementada para cons-
truir un problema de nacion y ser el mismo predicador quien ofrezca la solucién ante dicha
crisis inventada o exagerada.

2. Hallazgos

Eco (2012) indica la necesidad de las naciones, instituciones y personas de crear adversa-
rios para utilizarlos como herramienta impulsora de propaganda en donde quien demanda
se sitla en el rol del salvador o redentor. Esto ha sido evidenciado en los discursos y vallas
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publicitarias del partido politico Centro Democratico con mensajes como: “Yo voto por el que
diga Uribe” o “Vote para que Colombia no sea otra Venezuela”. Vallas publicitarias que se
convirtieron en propagandas replicadas de manera masiva por los seguidores de la ideologia
del uribismo en el pais.

Las practicas han pasado de tener un tinte estratégico, para convertirse en un
juego de engafios. Esto se ha cambiado de un mensaje persuasivo que requiere
eluso de laretdricay la estructuracion del lenguaje, por un discurso dicotémico,
beligerante, basto de sentimientos y no de argumentos (Escobar-Toro, 2018).

El miedo al comunismo, a entregar el pais al terrorismo, a criminales y asesinos, fueron
algunas de las estrategias utilizadas por el entonces aspirante a la presidencia Ivan Duque,
inspiradas en el miedo de los ciudadanos para convencerlos de que sus opositores represen-
taban o defendian dichas premisas en sus politicas.

Ivan Duque asocid indirectamente el modelo de gobierno venezolano con varias
propuestas de Petro, quien, seglin él y su bancada, instauraria modos produc-
tivos que llevaron a la crisis a paises que en alglin momento se consideraron
socialistas o alguna de sus vertientes e implantaria un régimen politico-social
antidemocratico y totalitarista (Prada & Romero, 2019, 9. 4).

Paraddjicamente en la Alemania nazi gracias a la crisis econdmica y el sentimiento de
verglienza nacional a raiz del tratado de Versalles se convencid de que los judios eran la justi-
ficacidn de todos los males de la nacidn, la estrategia sirvid para aconductar al pueblo a favor
de su ideologia politica. Este tipo de tactica politica se asemeja a una de las 10 Estrategias de
Manipulacion Mediatica que postulé Noam Chomsky (2011), las cuales se basan en generar
distraccion y sesgo en los receptores para manipularlos de manerainconsciente y persuadirlos
hacia determinadas ideologias politicas; dicha tactica corresponde a la Estrategia de Distraccion
que dirige la atencion de la masa en los asuntos de menor importancia, normalmente ligados
a asuntos que generan mayor atraccion a la gente y mientras se tiene ocupado al publico se
implementan los cambios radicales necesarios para sostener las ideologias de los partidos
mientras el conductismo se entrelaza a los receptores. Como sostuvo Noam Chomsky: “Man-
tener la atencion del publico distraido, lejos de los verdaderos problemas sociales, cautivada
por temas sin importancia real. Mantener al publico ocupado, ocupado, ocupado, sin ningln
tiempo para pensar; de vuelta a la granja como los otros animales” (Burgos, 2010).

Por medio de la ciberdemocracia en Colombia, Gustavo Petro utilizd las redes sociales como
principal plataforma de difusidn de su postura a través de ataques violentos y despectivos en
contra de su principal contrincante politico: Ivan Duque.

En este tipo de lenguaje se busca legitimar al <Yo> en sus acciones y actuaciones
politicas, mientras se deslegitima al <Otro> desde sus actuaciones y acciones
y, a la vez, propiciar |a polarizacidn entre los grupos que apoyan o adversan al
lider (Ledn-Guerra, Molero & Chirinos, 2011).

La tendencia de hacer creer al publico que existen solo dos alternativas ante la propuesta
electoral, es decir, que solo hay dos opciones de persona (partido o ideologia politica) ha
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generado que se potencialicen las campafias radicales fomentadas en el concepto cerrado
de bueno y malo.

Ambos aspirantes aprovecharon la polarizacion existente y forjaron discursos
demonizantes, principalmente Petro, mediante los cuales buscaron menospre-
ciar a su adversario y hacerlo ver ante la opinidn publica como inaceptable y
moralmente inferior, criminalizando sus puntos de vista, radicalizando el dis-
curso y distrayendo a la sociedad; mientras las ideas del emisor se justificaban
considerandose acertada (Prada & Romero, 2019, p. 14).

3. Conclusiones

De acuerdo con lo analizado, los politicos de extremas ideologias en Colombia adoptaron
de manera pareja las estrategias de persuasion, manipulacion e influencia social en los sujetos
receptores fomentando los discursos de odio, patriotismo, moralidad, ética y sentimentalismo.
Factores protagonistas en la politica social del partido Nacional Socialista Obrero Aleman bajo
el liderazgo de Adolfo Hitler como principal autor analizado para realizar las comparaciones
y conclusiones de las similitudes que presentan los dos sujetos estudiados. Si bien la linea de
tiempo entre ambos periodos histdricos es amplia, la linea de practicas de propaganda politica
es profundamente estrecha.
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