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Globalizaciony convergencia:
retos para las industrias culturales
latinoamericanas

ENRrIQUE E. SincHEZ Ruiz

Abstract se suponga que exista uektivamayor eficacia

en términos de restricciones, de los érdenes es-
tructurales e institucionales sobre los de naturale-
za mas microsocial o individual, son posibles los
procesos de cambio en los que actores individua-

El autor describe la globalizacion como un proceso
historico-estructural dentro del cual se viene agudizando
la desigualdad entre naciones y regiones en cuanto a su

capacidad para produciry hacer circular sus propias Ie_s o0 colectivos pueden a_fectar y,modlflcar institu-
producciones audiovisuales. Marcada por la Idgica de la ciones y estructuras sociales mas amplias que los
competencia y la consecuente concentracion de la “determinaban”(Sanchez Ruiz, 1992).
propiedad la industria cultural no esta reflejando la Asi, hoy en dia todos los analistas sociales acep-
diversidad cultural global, nacional y local. Frente a ello tan alguna forma de “agencia”, como la que pro-
se propone que los Estados-nacion, que son todavia una pone Anthony Giddens (1984), en la que lo local
realidad, deben diseﬁary llevar a cabo pO|iIiC&S interactua conlo regionaL lo nacional y lo “g|0_
nacionales que limiten la concentracion de los bienes bal”, construyendo activamente aquellas grandes

simblicos en unas pocas manos. estructuras que a la vez condicionan las acciones

colectivas e individuales (Sanchez Ruiz 1992). Por
ejemplo, Castells (1999b) atribuye una importan-

Globalizacion/mundializacion: cia central a “la identidad”, ubicada en los niveles
el corto y el Iargo plazo, Un punto més cercanos a los individuos, en la conformacion
de vista historico-estructural de la “sociedad red”, base fundamental de la glo-

balizacion actual. De hecho, la constitucion del
. L orden sociohistérico moderno obedece a una com-
Hoy estamos presenciando la constitucion de pjeja dialéctica entre lo global y los otros 6rdenes,
grandes bloques economico-politicos, que se ar-tanig como entre las diversas dimensiones de lo
ticulan (de manera asimetrica) a su vez al sistemagqcia| (economia, politica, cultura, tecnologia, etc.).
mundial (Gonzalez Casanovay Saxe-Fermnandez,  pegde un punto de vista histérico-estructural, en-

1994). Paraddjicamente, la “globalizacion” esta i ces, grandes procesos sociohistéricos como la
tomando la forma de un procesaelgionaliza- globalizacion deben entenderse complejamente, como

cionde la economia politica mundial, a partir de 3 convergencia multicausal de diversas dimensiones
acuerdos de libre comercio y de integracion, COmo mediadoras: por ejemplo, lo econémico, Io politico,

el Mercosur, el TLCAN o MaastritctCalva g cyltural, lo tecnolégico, lo institucional, etc., de-
1995 b; Oman 1994) Pero en el devenir histd-  hendiendo del objeto concreto que uno construye a
rico hay diversos ord_enes de sucesos, es dec'rpartir de un plano de observacién, como parte de un
dlfe_rfentes planos o niveles en los que ocurre la proceso especifico a estudiar (Sanchez Ruiz 1992).
accion social, todos interrelacionados y que pue- Hoy ya no hay la menor duda: todo es multicausado
den ejercer multiples influencias mutuas. y por lo tanto nada se puede explicar y comprender
Aunque desde una optica historico-estructural gesde un solo factor o desde un solo punto de vista.
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El sector audiovisual de laindustria cultural (cine, 1999; Sanchez y Hernandez, 2000; European Au-
television y video) se ha constituido en un baluarte diovisual Observatory, 2000).
contemporaneo del acelerado proceso de “mun-
dializacion” cultural, aunque es importante recordar Las industrias culturales
que en los ambitos microsociales, locales y comu- . . .
nitarios, las dinamicas culturales contintian vivas, en latinoamericanas en tiem posS
todo caso “mestizandose”, o hibridandose, con lo de la Globalizacidon
gue les viene de las industrias culturales globales y
de sus propuestas identitarias (Mowlana, 1996;Sin-  Ccon todo lo anterior nos damos cuenta de que
clairetal, 1996; Jacka, 1992si, en laglobaliza- g se puede entender a las industrias culturales sin
ciony las regionalizaciones es posible observar gran-ypjcarlas en el contexto nacional e internacional
des tendencias hacia una “convergencia” en lo eco-en el que operan. El contexto contemporaneo es
noémico, lo politico y lo cultural (Inglehart et al, el de un mundo altamente interconectado e inter-
1994); o procesos de reforzamiento de “lo local”, dependiente, unipolar en ciertos aspectos y multi-
aun en condiciones de alta migracion internacional, polar en otros. Es la globalizacién, etapa “triun-
por ejemplo de las etnias indigenas mexicanas (Gen{fante” del capitalismo, después del derrumbe del
dreauy Giménez, 1998); o de relativo dominio por llamado “socialismo real”. Un indicador posible de
parte de una potencia, por ejemplo, de Estadosla mayor interconexion e interdependencia actual
Unidos en el audiovisual mexicano, a pesar de la entre las naciones, o constituyen los flujos de co-
presencia de los productos culturales mexicanos enmercio exterior.
otros mercados, incluyendo el estadounidense (San-  En los ultimos 50 aios, la tendencia mundial
chez Ruiz, 1996a); 0, de hecho, se puede notar lageneral ha sido hacia la apertura de mercados.

coexistencia de todos estos procedasliver- Entre 1950y 1990, las exportaciones crecieron
gencia y reforzamiento del 8% del Producto
de lo local, junto con Mundial Bruto al 27%.

la_convergencia y el HOY ya no hay la menor duda: todo es En 1997, el comercio

dominio por una o internacional era 14

unas pocas potencias Multicausado y por 10 tanto nada Se puedeces el nivel que tenia

culturales). Sin embar- en 1950. Esta tenden-

g0, a pesar de que haeXplicary comprender desde un solo fact@e se ha acelerado en

habido cambios en los los ultimos afios con el

flujos mundiales de 0 desde unsolo punto de vista.  surgimiento de acuer-

productos audiovisua- dos comerciales bilate-

les, y de que mas pai- rales y multilaterales, y
ses hoy en dia participan en los mismos, sigue exis-bloques comerciales, como la Union Europea, el
tiendo un relativo dominio de Estados Unidos y otros TLCAN (NAFTA), Mercosur, ASEAN, etc. Los
pocos paises en los mercados internacionales (in‘mercados de productos culturales también se han
cluyendo México, en el area hispanohablante). Es €xpandido: entre 1980y 1998, el comercio de bie-
decir que, aunque las audiencias tienen una tendenn€s y servicios culturales se ha multiplicado por
cia a preferir lo mas cercano culturalmente y lo que cinco (UNESCO, 2000a). Pero los flujos de co-
esta en su propio idioma, aquellos paises que tienerinercio internacional son desiguales. Por ejemplo,
gran capacidad de produccion y grandes aparatosh 1994 los paises desarrollados concentraban
mercadotécnicos, como Estados Unidos, contintian69% de las exportaciones mundiales y 68% de las

predominando en los flujos mundiales (Sinclair, importaciones. El llamado “Grupo de los Siete”
(Estados Unidos, Canada, Francia, Inglaterra,
Alemania, Japon e Italia) cubria el 51y 50% res-
1 Estos autores analizan las convergencias que en lo econémi—pectivamente_ Ameérica Latina y el Caribe patrtici-
co, en lo politico y en lo cultural estarian ocurriendo entre paban solamente del 4% de las exportaciones

los tres paises del Tratado de Libre Comercio de América . 0 . . .
del Norte (TLCAN), Estados Unidos, Canada y México. mundiales y del 5% de las Importaciones (lbld')'
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Ante la llamada globalizacion, de hecho, el con- Bruto, del 73% al 80%. Solamente los paises del
texto mundial ha devenido altamente desigual. Al “Grupo de los 7” pasaron durante el mismo lapso del
contrario de lo que se clamé triunfalistamente, el 61% al 66% del PGB (Beinstein, 1999). Mas ade-
mundo no ha llegado al “fin de la historia”, nien- lante describimos como se presenta esta tendencia
trado al “reino de utopia” después de la caida concentradora en términos de las grandes empresas
del muro de Berlin. Pareceria ser que ahora lay conglomerados transnacionales.
polarizacidn es creciente entre paises pobresy Por otra parte, un informe del Sistema Econo-
paises ricos. Ehforme sobre el Desarrollo Hu-  mico Latinoamericano (SELA, 1999) indica que
manode 1999 indica que dos tercios de la hu- en el Hemisferio Occidental la situacion es sélo un
manidad no se han beneficiado del nuevo mode-poco menos dramética que a nivel mundial: hay
lo econdmico, basado en la expansién del co- dos paises de economias muy avanzadas: Estados
mercio internacional y del desarrollo de nuevas Unidos y Canada, que en 1995 presentaban un
tecnologias, y estan excluidos de participar en la PNB per capita de US$26,890 y US$19,380, res-
Sociedad de la Infor- pectivamente. Y por
macién (UNDP, otro lado, los paises de

1999). En elWorld Un informe deI Sistema Econémico América Latina y el

Economic Outlook Caribe, todos paises

de 1997, el Fondo | gtinoamericano indica que en el Hemisferigr, desaroll’, con un

Monetario Interna- NB per capita pro-

cional expresa que: - Qccidental hay dos paises de economias Migyio de USS3,320.

“Dicho en térmi- e consideran los

nos simples, durante gvanzadas: Estados Unidos y Canada, queeRmos, destaca que
los ultimos treinta Estados Unidos tiene

afios lagranmayoria 1995 presentaban un PNB per Caplta deun PNB per capita
del i d . ior al
tollo. se nanman- US$26,890y US$19,380, respectivamenteqd rat (ussos0)y -
tenido en el mas bajo . 2 : Al interior de los
quintil gle ingrfesos 0 pOf Otr(.) lad01 |OS pallses de America Latmale’ses también se si-
han caido en él desde e| Carlbe, tOdOS palses "en dGS&ffO"O”, cogien presentando con-

una posicion relativa- derables desigualda-
mente mas alta. Mas |Jn PNB per Capr[a promedio de US$3 32 (Hes. Solamente un indi-
aun, ahora hay me- "™~ “Cador sobre Latino-
nos paises en desarro- américa: la Comision
llo de ingreso medio y la movilidad ascendente Econdmica para América Latina de las Naciones
parece haber disminuido en el tiempo. Mientras Unidas (CEPAL, 1998) calculaba que en 1997, el
durante el periodo 1965-1975 habia cierta ten- 36% de los hogares latinoamericanos se encontra-
dencia a que los paises se movieran hacia nive- ba bajo la linea de la pobreza (54% en las zonas
les mas altos y progresaran relativamente con rurales). El rango iba desde el Uruguay con solo el
respecto a las economias avanzadas, las fuerzass% (otros paises con una proporcion baja: Costa
de la polarizacion parecen haberse hecho mas Ricay Chile con 20%), hasta Honduras con el 74%
fuertes desde los inicios de los afios och&hta  de su poblacién bajo la linea de la pobreza, El Sal-
La tendencia hacia la concentracion es evidente.vador con 48%, Bolivia con 47%, México con
Los datos del Banco Mundial indican que los paises 43%? Pero incluso en el pais lider de la economia
calificados como de “alto ingreso” (aproximadamente
el 16% de la poblacion del planeta), de 1980 a 1996

incrementaron su proporcion del Producto Global 3 A pesar de que los regimenes “neoliberales” mexicanos han

presumido de que han reducido la pobreza, los especialistas

a su vez han demostrado lo contrario, que aquella se ha

2 IMF (1997).World Economic OutlookVashington: Inter- incrementado en todos sus indicadores y dimensi@ués (
national Monetary Fund. Mayo. p. 78. tvinik 1999;Lustig 1998).
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capitalista mundial han crecido la pobrezaylades- Segun el Informe Mundial de Cultura de la
igualdad. De acuerdo con cifras oficiales, hacia 1977 UNESCO (1999), en 1994 los paises industriali-
existian en Estados Unidos unos 24.7 millones de zados publicaban 297 periddicos diarios por cada
pobres (11.6% de la poblacién); para 1997, eran mil personas, mientras que las naciones en desa-
35.5 millones los estadounidenses pobres (13.3%rrollo tiraban 43 (el promedio mundial era de 97
de la poblacién). En 1974, el 5% mas rico de la diarios por mil personas).
poblacion norteamericana absorbia el 16.5% del  Entre 1991y 1994, segun la misma fuente,
Ingreso Nacional, cifra que subi6 al 21.1% en 1994. los paises industrializados publicaban 54 libros
El 20% mas pobre, descendid del 4.3% al 3.6% por cada 100,000 personas, por 7 de los paises
del Ingreso (Bienstein, 2000). en desarrollo (el promedio para Latinoamérica y
La desigualdad mundial en riquezay en el el Caribe era del3). Con respecto al acceso a
acceso de la poblacion a los beneficios del pro- las nuevas tecnologias, demos un ejemplo: datos
greso se refleja en inequidad en el desarrollo derecientes de la OCDH2000) indican que en

las industrias cultura- 1999 Canaday Esta-
lesy en el acceso di- dos Unidos daban
ferencial de los ciu- cuenta del 55.9% de
dadanos a estas los usuarios de Inter-

fuentes de entreteni-  ENtre 1980 Yy 1998, elvalor anual del net en el mundo. Eu-

miento, informaciony ropa casi una cuarta

educacion. Asi, por  COMEICio de bienes culturales paso departe (23.5%). Ei érea
e e eheves 95,340 millones de ddlares 387,927 {otroaméronwonte:
OIESCO. (20000) mllones de ddlares. Sin embargo, la maygf 2penas conel 2.6%

sobre las industrias usuarios, en mejor

o oogralcos oo arte de esos intercambios ocurre entre geeicion aue i

cionales, muestra que 9%) o el Medio

la capacidad de pro- nliimero pequefio de paises. Oriente (0.4%). De un
duccién cinemato- Inventario de Medios
gréficatiene una alta de Comunicacion en
correlacién, ademas América Latinaque

de con el tamafio ab- realiz6 CIESPAL du-

soluto del mercado (la poblacion), con diver- rante el decenio pasado, se desprende una alta
sos indicadores de desarrollo como el produc- concentracién en el acceso a los medios, de
to nacional bruto y la urbanizacién, asi como acuerdo con los niveles de desarrollo de los pai-
con otras variables de medios, tanto en térmi- ses. Asi, Brasil y México poseian mas de la mi-
nos de posibilidades de produccion como de tad de los periédicos y de las estaciones de ra-
recepcion. Por ejemplo, los grandes producto- dio y television del subcontinente (Lopez Arjo-
res cinematograficos (mas de 200 filmes al afio) na, 1993).
registraban un indice de desarrollo humano pro-  Aclaremos que las asimetrias de las que habla-
medio (IDH, elaborado por la ONU) de 0.807; mos se han producido histéricamente, aunque haya
los medianos productores presentaban un pro-coyunturas que las propician o inhiben mayormente.
medio de 0.786 del mismo indice, mientras que Por ejemplo, Octavio Getino refiere como entre
los pequeiios y nulos productores tenian 0.7171930 y 1990, &l conjunto de la regién produjo
y 0.581 respectivamente. A pesar de que Chi- unos 10,000 largometrajes. El 90% de dicha
na (incluyendo a Hong Kong), India y Filipinas, produccion estuvo concentrado en tres paises:
se encuentran entre los mayores productores de
filmes del mundo, Estados Unidos da cuenta de o iy -
85% del comercio mundial cinematoarafico re- 4 Organizacion parala Cooperacflonye[D(_esarroII_o Economl-

: T g co, compuesta por los 24 paises mas industrializados del
gistrado en tal encuesta (ibid.). mundo.
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Meéxico (46%), Brasil (24%) y Argentina ropaen 1997 con los lazos que se establecieron

(19%)7° entre Canal+/Nethold y UFA (Bertelsman/CLT).
La desigualdad en el desarrollo de las indus- Finalmente, la clasificacion de las 100 principa-

trias culturales nacionales a su vez se refleja en lodes compafiias muestra el pronunciado coeficiente

flujos e intercambios internacionales. Durante los de concentracion en el sector.

altimos lustros, el co-

mercio de productos

culturales ha crecido “Coeficiente de concentraciéon en la Industria Audiovisual 6
exponencialmente. En- (Porcentajes de las ventas totales de las 100 mas grandes)”
tre 1980 y 1998, el

valor anual del comer- 1996 1995 1994
cio de bienes cultura-

les pas6 de 95,340 mi] Las5 principales 28.1% 24.0% 22.9%
llones de délares al Las 10 44.1% 39.2% 37.6%
387,927 millones de Las 20 63.1% 59.4% 59.3%
délares (UNESCO| Las30 85.5% 84.8% 85.3%

2000a). Sin embargo,
la mayor parte de esos
intercambios ocurre entre un numero pequefio de  Enun estudio sobre la industria audiovisual ibe-
paises: en 1990, Japon, Estados Unidos, Alema-roamericana (Latinoameérica, mas Espafiay Por-
nia e Inglaterra daban cuenta del 55.4% de lastugal), se muestra que cinco empresas concentra-
exportaciones mundiales. Francia, Estados Uni- ban casi el 90% de las exportaciones de cine, vi-
dos, Alemania e Inglaterra importaban 47% del deoy televisién: Televisa, Rede Globo, Venevi-
total mundial. En 1998, China se sumaba a los dossion, Radio Caracas TV y RTVE. Las exporta-
grupos recién descritos, y en cada caso, los lla-ciones de Televisa a su vez representaban casi el
mados “nuevos cinco grandes” concentraban 53% 50% del total. No obstante, las ventas de progra-
de las exportaciones y 57% de las importaciones mas al extranjero constituyen todavia un porcen-
(ibid.). La UNESCO (1999) calculaba para 1991 taje pequefio de los ingresos de estas compafiias
un volumen de comercio mundial en bienes cultu- (MR&C 1998). Aun asi, el gigante mexicano de
rales por 196,500 millones de ddlares, de los cua-medios ha incrementado sus ventas al exterior en
les correspondia el 80% a los paises industrializa-los Ultimos afios. Por ejemplo, segun los informes
dos. El mundo en desarrollo participaba con el anuales de Televisa, sus ventas netas al extranjero
20% restante y Latinoamérica y el Caribe con so- evolucionaron, de 9.9% en 1993, al 17.6% en
lamente el 2.5% del comercio cultural mundial. 1997. El 75.3% del valor de sus exportaciones, y
Seguimos corroborando, entonces, gue la “glo- 97% de sus importaciones en 1997, se originé en
balizacion” haido integrando muy asimétricamen- Estados Unidos (Televisa, 1998).
te a las naciones del mundo. La alta proporcion de exportaciones a Esta-
Uninforme de la agencia francesa IDATE mues- dos Unidos se explica en virtud de la manera dife-
tra claramente el proceso de concentracion a nivelrencial en que se establecen los precios de pro-
mundial que esta ocurriendo en la industria audio- gramas televisivos en el mercado internacional, en
visual: términos del “poder adquisitivo” de cada pais. Por
“1996 vio el inicio de una nueva fase de con- dar un ejemplo, en 1990 Centro y Sudamérica
centracion en la industria, como resultado de las compraron el 71% de las horas/programa que
fusiones de Walt Disney/ABC, Westinghouse/CBS, Televisa export0, pero esto constituyd solo el 37%
y Time Warner/Turner. Esta tendencia lleg6 a Eu- de los ingresos recibidos. Estados Unidos, por otra

5 Getino, Octavio (1998)El mercado audiovisual latino- 6 IDATE (1998).Tendencies in the World Audiovisual and

americano En Voces y Cu|turas’ Num 13, ler Semestre. Film MarketShttp//WWWIda’[efl’/maj/qdn/an-97/lf54-
p. 12. 1971219/index_a.html (15/08/98). p. 3.
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parte, recibio solamente 9% de las horas de pro-y 1.7% (Estrella 1993). Sin embargo, es claro que
gramacion y aporto el 52% de los ingresos totales unos pocos paises latinoamericanos estan adqui-
por ventas al exterior. riendo mayor capacidad de produccién y expor-

A pesar de laimagen optimista que se ha crea-tacion, como Brasil, México, Argentina, Venezuela
do de Latinoamérica, ya sea como autosuficiente y en menor medida Pert y Colombia.

en el plano audiovi- Si bien la tendencia
sual (especialmente en lineas generales en
con respecto a las te- Un 87% de las impor[aciones la television abierta es

lenovelas), o incluso , hacia la disminucion de

como region exporta-  aUdiovisuales de Iberoamerica, proveniae programacion im-

dora neta, en realidad . , portada de Estados

la region sigue siendo de Estados UnldOS; 6% de PAISES  Unidos, en latelevision
importadora neta. 0 . .y paga, que se esta ex-
Segun el estudio re- eUFODGOS y 5% de |a pr0p|a regIOﬂ. pandiendo rapidamen-
cién citado de Media te entre los segmentos
Research & Consul- altos y medios del es-
tancy-Spain, aun México, que concentraba el pectro socioecondémico latinoamericano, siguen
47% de las exportaciones de la industria audio- siendo muy altas las importaciones. Por ejemplo,
visual de Iberoamérica en 1997, es pais deficita- en Chile, en 1998, en la television abierta cerca
rio: en 1996 se estima que tuvo un déficit de 158 del 40%de sus programas eran importados, mien-
millones de délares y en 1997 de 106 millones tras que en la televisidon por cable la proporcion
de délares (2,247 millones la regién entera) importada era del 73%. La mitad de ésta prove-
(MR&C 1997; 1998). Partiendo de datos ofi- nia de Estados Unidos (Consejo Nacional de Te-
ciales, yo calculé que para el mismo 1997 Méxi- levision, 1999; Secretaria de Comunicaciony Cul-
co habria presentado un déficit de 22.7 millones tura, 1999).

de dolares solamente en la balanza comercialte- Es ya casi un lugar comun que el publico La-
levisiva (Sanchez Ruiz, 2000). Aun el otro gran tinoamericano tiende a preferir la programacion
exportador de telenovelas, Brasil, es a la vez unlocal, usualmente los deportes (futbol, en la ma-
gran importador, de hecho, el mayor importador yoria de los casos), telenovelas y noticieros. Pero
audiovisual de Latinoamérica segun el estudio un género que suele ocupar los primeros lugares
antes referido (MR&C, 1998). Un 87% de las en preferencias, junto con los anteriores, son las
importaciones audiovisuales de Iberoamérica, peliculas cinematograficas. Y de éstas, las que
provenia de Estados Unidos; 6% de paises eu-mas abundan en la oferta en el mercado audiovi-
ropeos y 5% de la propia regién. Solamente de sual global son las de Estados Unidos. Asi, por
television, el 95% de las sefiales importadas viaejemplo segun datos publicados en un desplega-
satélite (925 millones de délares) y 77% de los do periodistico por Televisa, de los cien progra-
programas (mas de 900 millones dls.), provenian mas mas vistos en la television mexicana durante
de Estados Unidos. Una alta proporcion de las 1996, 46 fueron peliculas de Hollywood, trans-
sefales que se importan se transmiten por televi-mitidas por el Canal 5, que se especializa en pro-
sion paga, que aun es relativamente minoritaria gramacion extranjera infantil y juven8iglo 21,

en América Latina. 1996).

En el diagnéstico que realizd CIESPAL seen-  La expansion y diversificacion de nuevas op-
contrd que los intercambios entre paises latinoa- ciones audiovisuales (television digital, todas las
mericanos eran menos intensos de lo que se solianodalidades de TV de paga, DVDs, etc.), que
suponer. Asi, del total de horas de programacion han sido hechas posibles por la digitalizacion, esta
importada en los 16 paises incluidos, el 62% se trayendo nuevas demandas de productos cultura-
originaba en Estados Unidos; de los propios pai- les audiovisuales. Los paises latinoamericanos de-
ses latinoamericanos provenia el 30%, mientrasben generar la capacidad para cubrir una parte
que de Europay Asia eran respectivamente el 6%importante de esa demanda al interior de cada uno,
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a fin de no tener que cubrirla principalmente en los observando una tendencia, en los altimos afos,
mercados externos. Para que se genere tal coma la proliferacion de las llamadasegafusio-
petitividad externa, se necesita crear un ambientenes o de alianzas estratégicas entre grandes con-
competitivo interno. sorcios de medios y de servicios relacionados
Pero la convergencia que se ha ido dando en-con el sector de la informacién y la telematica.
tre las tecnologias de informacion, las telecomu- Otra faceta de este movimiento se concreta en
nicaciones y los medios audiovisuales a su vez las adquisiciones de las empresas pequefias pero
esta trayendo consigo otro tipo de convergen- rentables, por las grandes transnacionales me-
cia, en laforma de las grandes fusiones, adquisi- diaticas.
cionesy alianzas estratégicas entre corporacio- Esta convergencia entre empresas de medios y
nes (por ejemplo, del lado del “hardware” las de otros rubros relacionados como los satélites o
empresas de telecomunicaciones, con las de tedos servicios de internet, los ahora llamados “mul-
levision, para ofrecer servicios de Internet, TV timedia”, etcétera, reflejan a su vez una conver-
de cable, telefonia y entretenimiento televisivo, gencia de indole tecnoldgica, que tiene un centro
entre otras posibilidades, en el
lado del “software”).
La alta concentracion en una;
pocas empresas de la produccioi
y puesta en circulacion, junto co
la disparidad en los flujos e inter
cambios internacionales de pro
ductos culturales, limitan la diver-
sidad y pluralidad de las manifes
taciones culturales que circulan.
Por ejemplo, en Iberoamérica el
estudio de las principales empre
sas de television abierta por nive
de ingresos muestra que las die,
mayores concentran el 70% de
total de facturacion del sector. Ya
vimos que cinco firmas concentra:
ban el 90% de las exportacione
en 1997 (MR&C, 1998).

Convergencia
y concentracion.
Las politicas necesarias

Posiblemente cuando esto se
esté leyendo, ya nuevos titula-
res periodisticos hayan opaca-
do aquellos con los que abri6 el
afo 2000: “Primera megafusion
del 2000 crea gigante de 350 mil millones de
dolares.”f\menca O,nllneflrma'acuerdc_) conTime _ _ Financiero, 11 de Enero de 2000, p. 20.

Warner”. POCQS dias despges, la misma Time 8 Megafusién musical: Time Warner y EMI forman ‘la pareja
Warner anuncia que se fusiona con la europea perfecta’. Sumarian 8 mil mdd los ingresos combinados
EMI.82 Como ya indicamos, en el mundo se estd  anualesEl Financiero, 22 de Enero de 2000, pag. 10.
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de gravedad en Higitalizacion Hoy en diaya Estamos, pues, en el umbral de una nueva era,
no es ciencia-ficcion pensar en la posibilidad de cuyo motor es la tecnologia digital. En el caso de
recibir la sefial de una pelicula digital interactiva los medios electronicos, ésta tendrd consecuen-
por Internety grabarlaenun CD o enun DVD, lo cias muy importantes: el sistema analdgico, carac-
cual si se trata de musica es mas sencillo. Igual, losterizado por la escasez de frecuencias, esta sien-
periodicos impresos estan haciendo cada vez maglo sustituido por un sistema nuevo en el que se
uso del satélite para puede disponer de
distribuirse e imprimir- cientos de emisoras de

seen divers_as ciuda- El sector de producmén auleVlSual radio y television C_Iigi-

des mas rapidamente, tales. Aumenta la inte-

oenversiondigitalpor  ge encuentraya altamente concentradgactividad y los espec-

la “red de redes”, etc. tadores podran solici-

Las combmauones y, Sln embargo a partlr de |a ConvergenCIar e incluso organlzar

son muchas. Ademas las programaciones que
de los usos referidos al tecnologlca puede Serque, sinose ejer(l@ﬂlnteresen Unasola
almacenamientoy re- empresa puede ofrecer

cuperacion de infor- p0|lthaS adecuadas que prODIClen al espectador-consu-

macion “dura”, para midor todo un conjun-

toma de decis,iones, la CompetenCia1 OCurraun prOCGSO to de nuevos servicios,

ool Gemayorconcentracion.  [SeRee s e
plias posibilidades de cieros, el correo elec-
entretenimiento y edu- trénico, el acceso a In-

cacion. Asi, de hablarse sobre “autopistas de in- ternet, etc. Asistiremos en los préximos afos a una
formacion”, de igual manera se puede denominar- verdadera explosion de la oferta y la demanda de
las “autopistas de la diversion” (Tremblay, 1995); contenidos audiovisuales. Y ¢,como se cubrira la
0, por qué naautopistas de la educacion nueva demanda audiovisual que tales nuevas tec-
Se trata de laonvergenciantre las teleco-  nologias generaran en nuestra region? México, por
municaciones, las industrias culturales y las tec- ejemplo, es un “pais exportador”, se dice que el
nologias de informacion, es decir, basicamente la mas importante de habla hispana, de productos
capacidad de diferentes plataformas de red paraaudiovisuales, especificamente de programas te-
proveer esencialmente los mismos tipos de ser-levisivos. Sin embargo, por la estructura altamen-
vicios, o la confluencia de dispositivos de consu- te oligopdlica que ha caracterizado tanto a la tele-
mo tales como el teléfono, la televisién y la com- vision, como crecientemente al cine mexicano, en
putadora personal. Por ejemplo, operadores derealidad este pais no cuenta cosectoraudio-
telecomunicaciones como empresas telefénicasvisual propiamente, sino cona empresgue es
ofrecen ya programacion audiovisual y acceso a productora importante, tanto de television como
Internet; los radiodifusores y televisores han pro- de cine, pero que no sera suficiente para cubrir las
veido ya por algunos afios servicios de transmi- necesidades ampliadas de produccion, distribucion
sion de datos, mismos que con la digitalizacion y consumo culturales en el espacio audiovisual del
se espera que mejoren y se les afiada la interachuevo milenio.
tividad. Los operadores de cable surtenyatam-  El sector de produccién audiovisual se encuen-
bién una serie de servicios de telecomunicacio- tra ya altamente concentrado y, sin embargo, a
nes, incluyendo telefonia de voz y han comenza- partir de la convergencia tecnoldgica puede ser
do a ofrecer servicios de Internet de mayor ve- que, si no se ejercen politicas adecuadas que pro-
locidad que los que se obtienen mediante el mé- picien la competencia, ocurra un proceso de ma-
dem telefénico, ademas de su negocio tradicio- yor concentracion. Por ejemplo, siguiendo con el
nal del entretenimiento audiovisual (European caso de México, dos empresas que tradicional-
Commission, 1997). mente han operado en condiciones practicamente
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monopdlicas, como Telmex y Televisa, hanesta-  Enla actualidad la mayor proporcion del cine
blecido sus respectivos portales de Internet, diri- mexicano que se ve en television es de filmes vie-
gidos ambos tanto para México, como hacia el jos, muchos de ellos clasicos en blanco y negro de
resto de América Latina. Telmex lo hizo en aso- Pedro Infante o de Cantinflas. Pero en la medida
ciacién estratégica con Microsoft, mientras que en que cada afio se estan produciendo menos pe-
Televisa habia comenzado a operar su portal sinliculas, los acervos iran disminuyendo y ese tiem-
socios. Pero al momento de esta escritura se puepo se ira cubriendo con cine de importacion, prin-
de leer en el periddico que:ds especialistas  cipalmente hollywoodense, como ya pasa en las
consideran que esta muy cercana la posibili- salas cinematograficas (Sanchez Ruiz, 1998b;
dad de que al portal de Telmex y Microsoft se 1999a). De nuevo, una o dos empresas produc-
le pueda unir el de Televisé Televisay Telmex  toras eventualmente no podran competir con el
ya son socios en la empresa Cablevision, que ofre-alud de oferta —y demanda— audiovisual en los
ce el servicio de television por cable en la ciudad mercados mundiales, que esta provocando el que
de México y de la cual la primera ostenta 51% de otros gobiernos se den cuenta de las nuevas con-
las acciones y la segunda el restante 49%. Corro-dicionesy ejerzan politicas que he llamado “neopro-
boramos, pues, que las posibilidades que permiteteccionistas”, como las de Canada, que “prote-
la convergencia tecnolégica lo son también para gen” ypromuevetta formacion y consolidacion
las fusiones y adquisiciones entre los gigantes dede un sector audiovisual competitivo al interior y
los sectores involucrados. en los mercados de exportacion (Sanchez Ruiz
Por ejemplo, un “género televisivo” central es  1998a). Paliticas similares siguen los 15 paises que
el propio cine. De la tele aérea normal, poco mas conforman la Union Europea, mismos que inclu-
de un 20% del tiempo de programacion se dedicayen a los principales productores audiovisuales de
a peliculas cinematograficas (el primer lugar en la Europa, como Alemania, Inglaterra, Francia, Ita-
oferta) (Estrella 1992; Sanchez Ruiz 1996b). En lia y Espafia. Los gobiernos europeos se han dado
Argentina, en 1999, el 74% de los largometrajes cuenta de que el sector audiovisual es muy impor-
gue se exhibieron en la television abierta fueron de tante, para ser dejado en las “manos invisibles” de
Estados Unidos (15% nacionales); enla TV por las fuerzas del mercado. Dice un documento de la
cable 74% fueron de Estados Unidos (SICA Unién Europea:

2000). En el caso de “No debe pues
México alrededor del i subestimarse la im-
60% del total de los | 0S §0Obiernos europeos se han dado cugfitgencia de 1a in-
largometrajes en la te- dustria audiovisual.

levisién son de Esta- de que el sector audiovisual es MUY Para la gran mayo-
dos Unidos, propor- ria de los europeos es

cién que en el horario IMpOrtante, para ser dejado en 1as “man@Sprincipal fuente de

de mayor auditoriose ;. jial " informacién no soélo
incrementa a tres  INVISIDIES” de las fuerzas del mercado. ge 1o que pasa en el
cuartas partes, mien- mundo, sino también
tras el componente de la naturaleza de
mexicano pasa de dos quintas partes a un quintoese mundo. Desempefia un papel fundamental
en el horario de mayor audiencia. En las nuevasen el desarrollo y en la transmision de los valo-
modalidades de television de paga, los largome- res sociales e influye no sélo en lo que los ciu-
trajes aumentan su presencia a mas de la mitaddadanos ven, sino también en como entienden
(80% del total procedente de Estados Unidos). lo que ven. Es la principal fuente de ocio y de
cultura

“Es evidente, por tanto, la importancia ca-
9 El Financiero, 24 de Abril de 2000, p. 40. Avanza hacia la pltal de esta md_qstrla par_a CuaquIer socie-

consolidacion el mercado de portales en Internet. Advierten dad. Pero también es evidente que hay una

analistas sobre la competencia destructiva. proporcion mayoritaria de producciones im-
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portadas en el mercado audiovisual euro- Un aspecto importante a recordar es que las
peo’ 10 dimensiones de la materia sociohistdrica no estan

Ademas de que en algunos paises se impulseaisladas unas de otras. Asi, no se puede aislar la
algun grado de desarrollo tecnoldgico propiamen- discusién, por ejemplo, de la competitividad de
te, es importante que en Latinoamérica se reco-las industrias culturales, con respecto a la tan trai-
nozca la necesidad estratégica de desarrollar loday llevada “transicion a la democracia”. Enton-
gue se ha denominado las “industrias de conteni- ces, como ya mencioné antes, una empresa, por
dos™! (D’'Souza et al. 1997). Se sugieren incluso muy poderosa que sea, no puede constituir todo
politicas regionales de fomento a “parques cultu- un sector industrial. Sin embargo, en el mundo
rales” (Zallo et al 1995), asi como hay “parques neoliberal de hoy parece haber implicitamente la
industriales”. Es decir, lugares especializados don- opcion de apoyar a los grandes grupos lideres en
de diversos sectores contribuyen con diferentes el sector audiovisual, sin propiciar que se generen
pasos de los encadenamientos necesarios para ehas opciones competitivas. Por ejemplo, regre-
desarrollo de unaindustria. Esto incluye, por cier- sando al caso que mejor conozco, el de México,
to, a las universidades y todo tipo de unidades deel grupo lider, Televisa, ha convencido a todos en
investigacion y desarrollo en términos de los insu- el pais y fuera de él, de que es la Unica opcién
mos informativos, cognoscitivos y educacionales. para que México pueda seguir siendo un exporta-

De frente a la convergencia tecnolégica, es dor audiovisual importante (aunque ya compro-
posible pensar que un mismo “contenido”, pueda bamos con informacion empirica que esto es en
vehicularse por diferentes plataformas: por ejem- realidad una falacia). Pero se supone que la politi-
plo una pelicula puede afiadir a sus tradicionalesca audiovisual buscaria, ademas de la competitivi-
vias de exhibicién (salas de cine, television libre y dad internacional contribuir al logro de un plu-
de paga, ademas del video) los nuevos soportegalismo auténtico y de un amplio compromiso
como el video disco digital (DVD), la Internet, democratico.”'? Regresando a la Unién Euro-
ademas de que por los servicios de television depea, el analista inglés Philip Schlesinger, quien por
paga sera posible distribuir estos servicios audio- cierto se ha interesado por Latinoamérica, comenta
visuales con mayor flexibilidad. que:

Hay aqui una serie de retos para las politicas “Se podria pensar que, al fomentar la con-
publicas con respecto a los sectores involucradoscentracion de la propiedad en los sectores de la
en nuestros paises, que también son, por ciertocomunicacion y de telecomunicaciones, se da
retos para la investigacion social y comunicacio- respuesta a nuestros problemas de competen-
nal. Solamente partiendo de informaciones vera- cia con Estados Unidos; no obstante, al apos-
cesy rigurosas, y de marcos analiticos complejostar, como dice el refran, por el caballo gana-

y criticos, podran tales politicas operar a favor de dor, se podrian ocasionar nuevas dificultades,
gue los desarrollos tecnoldgicos e institucionales en la medida en que afecta a la posibilidad de
beneficien a nuestros propias naciones, y dentroconstruir una cultura politica democratica. En
de las mismas, a las mayorias desposeidas y maretras palabras, hay bienes contradictorios que
ginadas por el propio proceso “globalizador” del se debe tratar de reconcilia*?
capitalismo voraz y excluyente. Por ejemplo, a nosotros en México nos pare-
ce normal, o natural el que una o dos empresas
produzcan y distribuyan todo tipo de mensajes
televisivos. Sin embargo, practicamente desde el
100reja, Marcelino (1998)Chairman's messagéEn: The inicio de la television en Estados Unidos se legislo
digital age: European audiovisual policReport from the para que las empresas emisoras, las grandes re-

High Level Group on Audiovisual Policy. Bruselas: Euro-
pean Commission. p. 5.

11 Lo cual se refiere a todo tipo de “software”, como el de
computacion, multimedia, etc., pero también incluye po- 12 Schlesinger Philip (1995).c Debemos preocuparnos por
tencialmente desarrollos en el sector audiovisual (television, Norteamérica? En Telos, Nam. 41, Marzo-Mayo. p. 18.
cine, video), por ejemplo. 13 Idem.
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des o cadenas distribuidoras de sefiales, no pro- Elmundo “globalizado” y altamente interdepen-
dujeran mas que los programas informativos, y que diente (aunque de manera sumamente asimetrica)
todo lo de ficcion se comprara de empresas inde-no ha logrado borrar las naciones, ni los Estados-
pendientes, lo que propicié el desarrollo descen- nacion; excesivamente acotados, en especial en lo
tralizado de un sector de la produccion de ficcidbn que se refiere a politicas econdémicas, los gobier-
televisiva —las series, comedias, etc.—alrededor nos continian siendo actores centrales al interior
de Hollywood. Asi, de cada nacion,yenel
hoy tenemos que pro- concierto internacional.
ducentelevision los 7 Reducida, pero la so-

grandes estudios cali- El mundo “glOb&”Z&dO" y altamente berania nacional aun

fornianos, que se existe y se ejerce. Los

agrupanen Ia_ Motion interdependiente (aunque de manera paises como entidades
Picture Association of Sumamente as|métrlca) no ha |Ograd0 bOr ) p0||t|CaS, geoeco-

America (MPAA), y omicasy “geocultura-

los alrededor de 130 las nacioneS, nilos Estados_nacién. les”, siguen teniendo

pequefios y medianos intereses nacionales de
estudios de la Ameri- frente a otras naciones
can Film Marketing y a los nuevos pode-

Association (AFMA), que dan cuenta de cerca res trans-y multinacionales. La nacionalidad con-
de la mitad de las exportaciones audiovisuales detinta siendo una referencia simbolica-espacial sig-
Estados Unido¥&. jY en México nos ponemos  nificativa para lainmensa mayoria de los poblado-
felices porque TV Azteca ya quiere comenzar a res de la mayoria de las naciones. Si es el caso de
competirle a Televisa en la produccién y las ex- que la democracia ha avanzado en el mundo, y en
portaciones! No solamente estamos hablando departicular en Ameérica Latina durante las tltimas
economia (monopolio vs competencia), o de poli- décadas, entonces los gobiernos son representan-
tica (control monopoalico de recursos de poder), tes legitimos de los intereses nacionales en cada
sino también deultura politica caso. Entonces, es legitimo que ejerzan politicas
El dilema sigue siendo, como siempre, entre la publicas para hacer competitivas y eficientes, plu-
concentracion y exclusion, y la participacion so- ralesy diversas, sus industrias culturales.
cial. Tenemos ante nosotros un reto politico, pero  Hay muestras de que ciertas politicas de apo-
también académico. Hay mucho trabajo por de- yo a las industrias culturales, en particular las del
lante en la investigacion histérica y comparativa, sector audiovisual, han ayudado al desarrollo de
gue nos puede ayudar a derribar mitos e idoloslas mismas. Por ejemplo, las industrias cinemato-
como el de que solamente “hay de una”, para en-gréficas de Argentinay Brasil han repuntado gra-
trarle al neoliberalismoy la globalizacion: es decir, cias al impacto de nuevas leyes de fomento
privilegiando y favoreciendo a grupos altamente (MR&C, 1998). De acuerdo con los resultados
concentrados y centralizados, y articulandonos del programa de investigacion “Euroficcion”, esta
subordinadamente a un pais, o0 a un bloque, sinocurriendo un proceso de reconquista de las pan-
tener en cuenta las necesidades de los numerosotallas televisivas europeas por parte de los pro-
grupos sociales y étnicos que conforman histéri- gramas de ficcion locales, que se estan producien-
camente estas realidades tan ricas y multiples quedo gracias a los programas de apoyo al audiovi-
constituyen a Latinoamérica, pero que estan tansual implementados por la Union Europea (Buo-
terriblemente olvidadas por la globalizacién y sus nano 1999). Algo similar estaria ocurriendo con la
convergencias. cinematografia Europea, segun el Observatorio
Europeo del Audiovisual (European Audiovisual
Observatory, 2000). Aun el gobierno chileno, que
14 Seguramente todo esto estara ya cambiando con las modifi- scg ha caracterlzado pour InStrumer,l,tar pglltlcas _GCO-
caciones que se hicieron en 1996 al “Telecommunications nomlca§ neOIIber.al.eS (?I‘tOdOXB.S ! efs,ta estudian-
Act”. do mediante su ministerio de Educaciony Cultura,
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formas posibles de apoyar su sector audiovisual,con lo “deslocalizado”, trans-nacional (Garcia
de frente a su situacion subordinada con el exte-Canclini, 1999). Pueden ser portadoras simboli-
rior (Secretaria de Comunicacion y Cultura, 1999). cas de las nuevas utopias sociohistéricas (mundos
Las exportaciones canadienses de productos culjposibles). Son universos simbdlicos ligados a las
turales se han duplicado en los ultimos afios, encomunidades que los producen y a colectividades
parte gracias a las politicas publicas que, mas queafines con las que conectan a las primeras. Pero
“proteger” el sector, buscan promoverlo y desa- tambiény principalmente, los productos culturales
rrollarlo (SAGIT 1999). Dice Octavio Getino: son dispositivos signicos que pueden mostrar la
“Un pais, al igual que un individuo, produce gran diversidad, pluralidad y riqueza de las mani-
su propia imagen o nadie podra hacerlo en su festaciones culturales (en el sentido mas amplio:
lugar (en ninguna otra parte podra encontrar lenguajes, musicas, costumbres, vestidos, cocinas,
lo que existe de especifico y diferenciado en él: etc.) que existen en el mundo. A pesar de un cier-
vivencias, paisajes, fisonomias, modos de ser,to optimismo “posmoderno”, es de temer que las
etc.). La imagen, a su vez, forma parte medu- industrias culturales no estan mostrando esa enor-
lar y decisiva de la identidad individual o co- me riquezay diversidad, sino que operan en una
lectiva. Sin imagen no hay imaginario, y sin combinacion de lo “global” (Hollywood, por ejem-
imaginario personal o social se reducen dra- plo), con lolocal en cada caso. Ni siquiera pode-
maticamente la identidad y el autorreconoci- mos pensar que los medios de difusion latinoame-
miento colectivos. A su vez, la identidad es un ricanos hayan estado propiciando, durante los ul-
recurso indispensable para el desarrollo inte- timos decenios, intercambios intensos entre los
gral y efectivo, tanto de los individuos como propios paises latinoamericanos, a pesar de que
de las nacionés®® se supone que compartimos una lenguay “una”
Los productos culturales no son solamente cultura comunes (Sinclair, 1999; Straubhaar,
mercancias para ser consumidas en el corto 01997).
mediano plazo (como “bienes duraderos” o “no  Las industrias culturales no pueden ser deja-
duraderos”). Los bienesy servicios de laindustria das sin mas en las “manos invisibles”, pero ciegas
cultural son “bienes duraderos” en un sentido muy e insensibles, del mercado. Estsignifica re-
diferente al de un refrigerador o un automévil. Los gresar a los esquemas estatistas e intervencionis-
productos culturales sdaenes simbdlicoes tas del pasado, sino simplemente que el Estado,
decir que, ademas de mercancias, son propuestasn tanto representante legitimo de quienes pue-
de sentido sobre el mundo que nos rodea; consti-blan una nacion, debe podegular, u orientara
tuyen abierta o veladamente, directa o indirecta- las fuerzas ciegas de la oferta y la demanda. Siun
mente, propuestas de definicion sobre quiénesgobierno es elegido democraticamente y opera con
somos (y quiénes somos —identidad y alteri-  plena transparencia, sus objetivos y formas de
dad—); los contenidos simbdlicos de los produc- operacién efectivamente representan el interés
tos culturales proponen socialmente —y a vecescomun. No se trata, entonces, de “apostar” por el
imponen historica y socialmente— patrones esté- mercada por el Estado. La ofertay la demanda
ticos — la definicion de qué es lo bello y lo no son de hecho fuerzas ciegas que, no hay duda,
bello—; proponen pautas éticas y contribuyen a efectivamente ejercen presiones estructurales so-
configurar la moral social prevaleciente (lo “co- bre los ciclos de produccién, distribucion y con-
rrecto/incorrecto”; lo “normal/anormal”, lo propio  sumo de productos culturales. Pero ni la oferta ni
y lo impropio, lo propio y lo ajeno, ...). la demanda poseen inteligencia, ni conciencia pro-
Estos bienes simbdlicos proponen representa- pias, ni sensibilidad humana, ni identidad cultural,
ciones e identificaciones sobre posibles “comuni- o0 nacional, o étnica o de género.
dades imaginarias”, desde lo local hastalo “glo-  Con la convergencia entre las telecomunicacio-
bal”. Es decir, desde las identidades de barrio, nes, las tecnologias de informacién y los medios
pasando por las identificaciones con lo nacional o0 de comunicacion, esta ocurriendo (en los niveles
nacionales y globalmente) una intensificacion del
15Getino, Octavio. op.cit. p. 10. proceso de concentracion de las empresas, con
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integraciones verticales y horizontales de “hard- mo politico, la competencia y la competitividad de
ware y software”, de las redes y los contenidos. las empresas nacionales, los gobiernos democra-
Tal convergencia industrial, tendencia hacia la con- ticos legitimos de la region deberian repensar se-
centracion y centralizacion del capital, tiene impli- riamente desde el plano nacional y como regién (o
caciones politicas, en términos de constituirse encomo subregiones) la situacion de sus industrias
un obstaculo potencial para la pluralidad y la de- culturales. Dados los imbalances, desigualdades 'y
mocracia. Ya pasaron y se superaron los afios debsimetrias que prevalecen en el sector, deberian
estatismo e intervencionismo autoritarios de los ejercer politicas que impulsen un desarrollo cultu-

afos setentas. Sin embargo, desde la perspectivaal mas sano, diverso y equilibrado.

de salvaguardar la diversidad cultural y el pluralis-
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