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Laliberalizacion
delastelecomunicacionesen México
end marcodd TLCAN

(1990-1998)

CArRMEN GOMEZ MoONT

Abgract

Lastelecomunicacionesen México han avanzado deforma
soprendente desde que sefirmd el TLCAN. No hay duda
dequeel paisajedelosprincipalesactoresque
participan en este sector se esta transformando
cotidianamente. A cinco afios de haberse abiertolas
fronterasecondmicasdelastelecomunicaciones, bienvale
lapena evaluar cualeshan sido susimpactos econdmicos
ydequémanera estasiniciativashan repercutidoenla
calidad de los servicios que se destinan ala sociedad.
Unadelasprimerasconclusionesalasquesellegaes
quela aperturamexicana ha sido demasiado laxa,
favoreciendo en extremo alas compafiiasinternacionales
del sector, o bien, favoreciendo también a creacion de
nuevos monopolios 0 casi monopoliosen lasareasde
telefoniay television. El resultado ha sido una mayor
cocentracion defuerzasy poca diversidad. La propiedad
extranjera que sepuedeinvertir en compafiias mexicanas
eshasta de un 49%, uno delosrangos masaltos de
América Latina. Esto quieredecir quelasempresasquese
desarrollan en sectores de alta tecnol ogia pertenecen cas
enun50 por ciento a extranjerosy que esterubro es
oreintado por losintereses de otros paises. El resultado
quesepercibeahoraesel deun crecimiento muy limitado
en el nimero de teléfonos por habitante, a pesar dela
liberalizacién (10/200), una concentracion delos
servicios digitalizadosen unos cuantos polosdel paisy
nivelesdeinvestigaciony desarrollo ain muy bajospara
satisfacer lasverdaderas demandas de la sociedad
mexicana. Con esta presentacion se pretende hacer un
halance delo que harepresentado para Méxicola
liberalizacion de sustelecomunicacionesy cualespodrian
ser laslineasa sequir enel afio 2000 para lograr un
desarrollo més equitativo en este sector.

El proceso deliberaizacion delastelecomuni-
caciones en México constituye, despuésde ocho
ahosdeactividades!, unmarco demuiltiplespers-
pectivas desde donde se pueden evaluar las pri-
meras consecuenciasparad desarrollo de laso-
ciedad mexicana.

El Tratado deLibre Comercio con América
del Norte(TLCAN, enadelante) hasidod prin-
cipa vector parad despeguedelainfraestructura
delatecnologiade Informaciony Comunicacion.
Durante el primer semestre de 1998, en medios
publicosy privados se hagenerado una evalua-
cion sobrelasbondades de dichainiciativa. El
debate en € terreno delastelecomunicacionesse
hacentrado en cuatro puntos:

a) El ingreso de capital es estadounidensesy
canadiensesen lapropiedad (49%) de compafiias
mexicanas dete ecomunicaciones, b) € répidotra-
zado deredesdetel ecomunicacionesen gran parte
del pais, acompariado de un proceso dedigitali-
zaciony eficienciaenlossistemasdeinformacion
y comunicacion; ¢) @ conflicto queestageneran-
do el temadelainterconexion de redestel ef oni-
casdeorigeninternaciona y €l ingreso de compa
fias mexicanas del sector audiovisual aesteru-
bro, asi como d) lapuestaen practicadel princi-
pio dereciprocidad, esdecir, el ingreso de com-
pafias mexicanas (telefoniay audiovisua) enlos
Estados Unidos, donde se pretende abarcar aun
mercado potencia de hispanosde 20 millonesde
personas.

1El TLCAN sefirmé € 1 de enro de 1994



Es importante analizar
también la atmdsfera que
viveen estosmesesMéxi-
Co, previosalasnegocia
ciones formales con la
Union Europeaparala
firmadeun Tratado de
LibreComercio.

Después de cuatro
anos de actividades y
desdelabdanzacomercid
entrelostres paises norte-
americanos, laopiniondein-
dudtridesy paliticosseinclinadd
lado positivo. The American Cham-
ber/Mexicoreflggaqueel TLCAN hasido
benéfico paralaindustria, lostrabagjadoresy la
competitividad delaregion de Américadel Nor-
te, por los resultados arrojados en cuatro éreas
claves. a) incrementoene comercio; b) incremen-
toenlainversion; ) establecimiento demecanis-
mos pararesolver disputas comerciales; d) con-
tribucion para crear un producto regional mas
competitivo de Américadel Norte. México, por
su parte, opinaque lasexportacionesmexicanas
hantenido unincremento demasdd 130 por cien-
to, lo que significaque hay capacidad de atraer
inversiony generar empleo.® (Cudro 1).
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Canaday M éxico seconstituyen asi comolos
dos mercados masimportantes paralas exporta-
cionesdelos Estados Unidos. En 1997 México
rebasd a Japon como el segundo socio comercial
dedicho pais. Segun cifrasdela Secretariade Co-
mercioy Fomento Industrial (Secofi), México
atrgjo eninversion extranjeradirecta $30 mil mi-
[lonesdeddlares durante el periodo 1994-1996,
por lo que ocupa €l segundo lugar después de

Chinaentérminosdemerca-
dosemergentes. Deesa
cantidad, laparticipa-
cion estadounidense
y canadiense seria

del 61.7 por cien-
to. Nuevamente
se observan
dos factores
dignosdean&
lisis: un creci-
miento econo-
mico pero una
concentracion
en sus merca-

dos.*

Es importante

destacar queentrelos
rubrosdeactividad estra-

tégicaestan laeléctronica, la

comunicacion y lastelecomunicaciones. Se

mencionan, ademés, laindustriaautomotriz y au-

topartes, quimica-gasy petroquimica, textil, ser-
viciosfinancierosy comercioy construccion.

2 Lasnegociacionespreviasseiniciaronel 14 dejulioconla
Unioén Europea.

3 Delcaracionesde Herminio Blanco, titutar delaSecretaria
de Fomento y Comercio Industrial. Reforma, 14 de julio de
1998.

4 El Financiero. Edgar Hernandez, J., Villamil, F. Gar-
cia, Marco. A. Appel, M. Gonzélez Lara, Hacia La Depen-
dencia Perpetua. México, D.F., Septiembre de 1997.

Cuadro No. 1. Balance Comercio Bilateral México - Estados Unidos (1993-1997)

Comercio bilateral (US$mil millones) 1993 1994 1995 1996 1997
Importaciones a México de los Estados Unidos $41.6 $50.8 $46.3 $56.8 714
Exportaciones de México a los Estados Unidos $39.9 $495 $61.7 $74.2 $85.8
Balanza Comercial Bilateral ($1.7) ($14) $154 $175 $145

Fuente. Departamento de Comercio de los Estados Unidos
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El proceso globalizador y e avance
democratico

Resultadificil separar delos principioscomer-
ciales el avance que experimentaMéxico, si se
habla de susstemademocratico. Anted plurdis-
mo politico, & paisdeberaredefinir unanuevare-
lacion bi-nacional M éxico-Estados Unidos. Los
temas de laagenda estaran determinados bajo
unanueval égicaque hagacompatiblesladinami-
caeconomicagloblizadoraconlatransicion de-
mocréatica

Por otro lado, sobresalen temasimportantes
parae préximo milenio enlasrelacionesMéxico-
Washington como son: seguridad hemisférica, ca-
nal inter-oceanico, ferrocarril trans stmico, aper-
turadel usodel petrdleoy ddl uranio, activosban-
cariosy telecomunicaciones. Esta situacion no
puede quedar excluidadel marco que regulael
TLCAN.

A pesar dequedichainiciativaimpulsad in-
greso a paisdelosprocesosde globalizacion, se
observa que tanto en México como en Estados
Unidos perviven temores cuando seve enriesgo
competitivo asu propiaindustria. En este sentido
seanalizaracon mayor detalelacrisisalaque
llegad desarrollo delatelefoniaen Méxicod plan-
tearseel ingreso de AT& T y MCl alatelefonia
locd y dequémaneraestetemor serevierteenlos
Estados Unidosal plantearseel ingresode TEL -
MEX, lacompafiatelefonicanacional, adicho
pais.

Como resultado de este primer balanced TL-
CAN durantelos primeroscuatro afiosdevigen-
cia, se observaque ciertos sectores delaecono-
miahan despuntado (el ectronica, telecomuniacio-
nesy automotriz) pero que erroneamente se ha
concebido adicho tratado como engrane sustan-
tivodel desarrollo general. Laeconomianacional
y lapoliticahan focalizado lamayor partede su
esfuerzo en este rubro, dejando en un segundo
plano alas cadenas productivas mexicanas. Cas
todoslosinsumos gque se aplican aestosrubros
provienen del exterior y no contribuyenalares-
tauraci 6n de las cadenas productivas mexicanas
ni alageneracion deriquezaenlosdistintosnive-
lessociales. Uno delosresultadosesquedl pais
sigue contando con 40 millones de personas que
vivenenlapobreza Hay ciertascifrasquellevana
unareflexionmésamplia: México caedurantelos

Ultimosafiosend lugar 50 anivel mundia en ma-
teriadeproductividad y poder decompra. Eneste
sentido resultaran benéficos los acuerdos que
puedaal canzar conlaUnién Europeay € Merco-
sur paraladiversificacion de sumercado.

Ademas, lavisénde Banco Mundia esquela
privatizacion delastelecomunicacionesenlasna
cionesen desarrollo, permite atragr inversionesy
tecnologiadd exterior, pero hay seriosinterrogan-
tes respecto alas verdaderas repercusiones so-
ciadlesdel proceso. Se habla, asi, de pérdidade
control gubernamental paradisefiar politicas na-
cionaesde comunicacion quebeneficien gradual-
mente atodalasociedad.

El estado actual de las
telecomunicaciones en México

Para comprender lalégicaque imperaen €
despegue delastelecomuni cacionesen México
deben distinguirse cuatro escenarios

Primer escenario. El fin delosmonopolios

Para comprender | astelecomunicacionesen
México hacefdtapartir deun hecho: € findedos
grandesmonopoliosdelacomunicacion en Méxi-
co: Televisay Telmex.

Laempresatelevisivahasido determinanteen
laconcepciony expansion delasredesdetel eco-
municacionen México. Temex formapartedelas
telecomunicacionesy estaentrelasempresasmas
grandesdel mundo. Del monopolio derivé una
politicade muy escaso desarrollo, contandose por
décadas un promedio de 5 teléfonos por 100 ha-
bitantes. Lasultimascifrashablan deunincremen-
to de 10/100 durantelosafiosdelaapertura, cifra
gue no dejade estar muy por debajo delo espe-
rado. Uno delos problemasfundamentalesliga-
dosaeste escaso crecimiento, se debe ados mo-
tivos:. el costo tan ato dela interconexion: US$
150.00y deun servicioloca que empiezaaope-
rar por tiempos medidos.

En el marco delastel ecomunicaciones se ob-
servan cuatro factoresesenciaes:

1) Lallegadade empresasinternacionaesque
Seasocian con empresasmexicanasafindeadies-
trarlasenlaadquisicion y consumo detecnologia
depunta(France Telecom, AT& T, MCl, Sprint...)



2) Lacreacion de bases paralacompetencia
end terreno delastelecomunicaciones.Lasindus-
trias mexicanasforman asi dianzasconindustrias
extranjerasafin de ser capaces de competir entre
ellas mismasy por mercados que son cadavez
més codiciados.

3) Lacreaciénen México de unterreno propi-
cio paralacompetenciade empresas estadouni-
densesfusionadasalas mexicanas.

4) Laposibilidad paraampresas mexicanasde
formar alianzas con empresas extranjerasy ope-
rar en otros paises.®

Finalmente unapregunta, ante el proceso de
aperturacomercial ¢Televisay Telmex seranca
paces de competir en un régimen abierto ante
empresasdelatalade AT& Ty MCI?

Segundoescenario. Losnuevosactoresdelas
telecomunicaciones

Estesegundo nivel deandissestaintegrado por
laindudriatdlevisvay detdefoniasnhilos. Televi-
S0nAzteca, Ssemasde Tdevisonpor cable(savo
Cablevison)®, Multivisony tdefoniacdular. Loque
tienen en comin esquel ospropietariosdeestos ser-
viciosesperaron durante afios paraobtener unafre-
cuenciaparadesarrollarse. Esospermisosliegaron
Unicamente apartir de ladécada delos noventas,
cuando con latecnologiade puntafue posibleam-
pliar € espectroradiol éctrico.

Al quedar establecidaslaspoliticasdeliberali-
zacion delastelecomunicaciones, larespuestade
estasempresashasidoladeformar alinazascon
gruposextranjerosafin dereforzarsey enfrentar
alosdosgigantesdelacomunicacion en México.
Estasiniciativashan sido lasque han conformado
lacompetenciay de donde han derivado nuevas
estructurasempresarialesen laramadelastele-
COmunNicaciones.

El servicio detelevision de pagaen México
cuentacon el 12.5%delosTV hogares. Latele-
vision abiertacuentacon el 87.5% restante. A
partir deenero de 1997 €l 85 % delas compafiias
detelevision por cable se habian convertido al
amparo delalL ey Federd de Telecomunicaciones
enredespublicasdetelecomunicacion, conlo cud
tienenlaposibilidad deofrecer tlefonialoca dam-
brica

Lateefoniacdular haseguido unmodelo més
o menossemejante a delas compafiasauidovi-
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suales. Actua mente M éxico cuentacon dos mi-
[lonesdeusuariosdeeste servicio.

Latelefoniadelargadistanciaaportaracam-
bios fundamentalesno sdlo en €l dominiodelas
fusionesy politicas estratégicasdelasempresas,
sino quehardavanzar deformanotabled cablea
doenfibrasopticasy losnivelesdedigitaizacion
delainfraestructuradelastelecomunicaciones
mexicanas.

Tercer escenario. El reencuentrocon losgrandes.
DirecttoHome(DTH)

El 28 de abril de 1997 losgobiernosde Méxi-
coy Estados Unidosfirmaron untratado dereci-
procidad en materiade comunicaciones satelita-
les. Los servicios que se amparan baj o este mar-
€O son: transmision devoz, audio, video datosy
televisondirectaa hogar (DTH). Cadapaisde-
beraelaborar un protocol o donde se establecen
lasnormas propiasacadauno de estos servicios.

En México existen yados compafiastelevis-
vasqueofrecen esteservicio: SKY deTelevisay
Direct TV deMultivison. Mientraslaprimerauti-
lizadl sstemasaditd mexicano, lasegundautiliza
satélitesdelaHughs, socio delaempresa.

Probablemente en ningln otro espacio se ob-
serven con mayor claridad las estrategias que se
estén forjando en México, enel marcodelalibe-
ralizacion delastelecomunicacionesy del sector
audiovisud, como en e proyecto queconciernea
latelevisidndigital (Direct to Home). Esen este
rubro donde se estén apostando |los mayores ca-
pitaesdelaindustriaaudiovisua mexicana.

DTH esunsstematelevisvo destinado alain-
formaciony € entretenimiento, que superad mer-
cado PPV. Su principa atractivo derivadeloss-
guientesatributos: 144 cadenasdevideo digitales,
calidad laser disc, calidad CD en audio, antenas
de 60 cm, peliculas, teatro, vodeojuegos, etc. El
suscriptor pagarapor los serviciosy programas
gue quieraescoger. El costo medio del servicio
serd de US$28.00 dIs por mes.El mercado po-
tencia dedichainnovacion seencuentraen Amé-
ricaLatina (Cuadro 2).

5 La comunidad hispana en Estados Unidos esta formada
por 27.5 millones de personas

& Cablevision eslaempresadetelevision por cablede Tele-
visa
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Cuadro No.2
Mercado latinoamericano
Pablacion ................. 4249 millones
NUm. de hogares ........ 98.6 millones
HogaresconTV .......... 80.4 millones (1 tv por familia)
Tvpagada ................. 9.3 millones

Fuente. Nielsen

Son doslas principal escompafias que partici-
pardn en el DTH; las méas fuertes de ellas han
constituido alianzasimportantes con compafiias
extranjeras. Nuevamentevalelapenadestacar la
presenciade grupos estadounidensescomo TCl,
NewsCorp., y Hugues, entre otros. (Cuadro 3).

Lo queresultainteresante subrayar esquelas
empresasmexicanasdete evis dnhanformado dos
grandes consorcios que apuntan aganar €l mer-
cado latinoamericano delatelevision viasatdite.
El primero formado por Televisa cuentacon el
know how de Rupert Murdoch, jefe de News
corp., enlapromocion delatelevision satelital .
Televisacuentacon uno delosarchivosfilmicosy
de programacionteevisvamayoresdd mundo de
hablahispana, sinolvidar que TV Globo esotra
potencias sehabladel portugués.

Galaxy Latin America cuentacon capitd, tec-
nologiadeteevison satdital (Hughes), coordina-
cionregiona y unaventgjadedos mesessobrela
competencia. (Cuadro 4).

El total globa delasumaasciendea9millones
500 mil abonados parael 2001. Entrelos princi-
pal esretos paraestos sistemas estan, ademas de
susaianzasestratégicas, laofertade programasy
u

Cuadro No.3

Alianzas para la explotaciéon de DTH

originaidad, formasdefinanciamiento quere-
duzcan los costosdel servicio, asi como avanzar
sobrelosmercadosinternacional es, donde Amé-
ricaLatinaocupaun lugar preponderante. Lapo-
blacién de hablahispanade Estados Unidos que
cuenta con casi 30 millones de personas es un
mercado igualmenteatractivo.

A pesar de que estos sistemas son avanzados
en su of erta tecnol 6gica, los contenidos de sus
candessiguenlosmismoslineamientosdelatele-
vision codificadamexicana: un 90 por ciento desu
programacion provienedel extranjero (Estados
Unidos, Japdny Europa). Seapreciaunaminima
participacion de producciones mexicanasy lati-
noamericanas, haciéndosenotar, desdeluego, la
ausenciadeunareglamentacion queprotgjalapro-
duccion audiovisua nacional y € uso delenguas
extranjerasen mediosaudiovisuaes. Laofertade
programas audiovisual es nacionaes seencuentra
enlatelevisonpor are.

Cuartoescenario. I nter net

Resultadificil entender € crecimiento de Inter-
net en México fueradel marco delastelecomuni-
caciones y del TLCAN. Al igua que en toda
Américal ating, estapotenciaidad tecnol 6gicaha
mostrado unacapacidad dedesarrolloindustria y
de aceptacion inusitadade parte delos usuarios.
Internet en AméricaL atinahatenido un crecimiento
entre 1995y 1997 del 800%. Estacifraserasu-
peradaen unos cuantos meses, al incrementarse
el material en espafiol quecirculaen este nuevo
medio. S en 1997 habia8.1 millonesde usuarios
en espariol, para el afio 2000 podra haber 37.2
millones

Cuadro No.4
Mercado de la televisién
de pago en México

Grupos Alianzas Paises Estimaciones para 2001
Televisa (SKY) O'Globo Brasil
Telecommunications Inc | Estados Unidos Proyecto  NUm.de abonados (millones)
News Corp Estados Unidos MDS ...t 1,300
—— —— — )1 3200
Multivision (Direct TV) | Galaxy Latin America Multinacional cale o 5000
Hugues Communications Estados Unidos
Venewglén Vengzuela Fuentes. Reforma, 31 de mayo de 1996 y directo-
TV Abril Brasi fio CANITEC 1995




Secdculagquehay end paisun nimero gproxi-
mado de 150 proveedores de servicios con una
proporcion entredosy trespor cadaciudad y 50
establecidosenlacapital del pais. Hace dosafios,
seglin un estudio de MonicaMistretta, € total no
llegabaa40.8

L as posibilidades de crecimiento de I nternet
estan estrechamente rel acionadas con lacalidad
delineastelefonicasen cadapaisy conlosniveles
dedigitalizacion delasmismas. Enlaregionlati-
noamericana destacan cuatro paisescon niveles
dedigitalizacién entre 100%y 85%: Chile, Ar-
gentina, Colombiay México. Brasi| cuentaconun
7T7%dedigitaizacionen sured, y finmenteesta
€l tercer grupo dondealinladigitalizacion esinci-
pientey lacondicion de
desarrollodelaslineaste-
lefoni castambién: Guate-
mala y Costa Rica po-
drian estar entre estos Ul -
timospaises.

Debe destacarse otro
factor queinfluyedesven-
tgosamenteend ritmode
crecimiento de estared:
los altos costos delain-
terconexion.

Resultadificil saber €
nimero exacto de sus-
criptores de Internet en
cualquier paisy México
no eslaexcepcioneneste
sentido. Sontreslaséreas
gue han mostrado un desarrollo estable: laprime-
radedlasserefiered hogar, dondelamayoriade
losusuariosentran alnternet atravésun modem.
Al segundo grupo corresponden lasUniversida-
des. Estosdos grupos bien podrian sumar un pro-
medio de 150.000 usuarios. Finamente, lasem-
presas publicas y privadas cuentan con unos
20.000 usuariosmas. El total en México podria
entonces fluctuar ene momento actua en 500.000
personas. Sin embargo, dgunasempresasestiman
gue el nimero de usuariospodriallegar parael
ano 2.000 aun millon de usuariosmas. Sobrela
proliferacion de cibercafés, unanuevamodalidad
para la interconexion, debe notarse que hay
gproximadamente 100 entodaAméricalL atina. De
ellosel 50 por ciento se encuentraen México.

Separtedelahipotess
dequeantelaliberaizaciondelos
mercados, losgobiernos
tenderan Sempreadefender
alasempresasnaciondesantela
|legadadegigantesdelas
telecomunicaciones, comoesel
caso deAT& Ty MCI, entreotros.
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L os desafios de la interconexion

El temadelainterconexion esuno delospun-
tosde dondederivan lasvariables mésimportan-
tesparalainvestigacion en curso. Separtedela
hip6tesisde que antelaliberalizacion delos mer-
cados, losgobiernostenderan sempreadefender
alasempresas nacionalesantelallegadadegi-
gantesdelastel ecomunicaciones, como esel caso
de AT& Ty MCI, entreotros.

El proceso de aperturaen M éxico halogrado
avancesnotablesen el trazado de redestel ef oni-
cas, enlacapacitacion de suscuadrosy enlapar-
ticipaci on de empresasinternacional esdetel efo-
niaen empresas mexicanas.’

Ene momentodelle-
varselainterconexion sur-
genen primer planoindi-
cadores que son dignos
de consideracion: a) la
pertinenciade marcosre-
gulatoriosquese adecten
alasexigenciasdeempre-
sasnacionaleseinterna
cional es que deben ope-
rar en esterubro; b) lal6-
gicay coordinacion del
trazado deredesdefibra
optica, redes de cobrey
sistemas satelitales, asi
como entresistemasana
|6gicosy digitales; c) €
establecimiento derubros
preferenciadesparad desarrollo social; d) ladis-
tribucion deinformacion a consumidor afinde
gueseleccionelalineay serviciosde su preferen-
ciaenunmarco deenteralibertad (conversion de
usuario).

En el caso deMéxico, lascompafiiasdelarga
distanciaempezaron aoperar desdeel 10 deagos-
to de 1996 parainterconectarse alared de Tel-
mex el 1 deenerode1997.

Lainerconexion se harealizado entre ocho
operadoresque utilizan equiposde seisdiferentes

" El Sindicato de Teléfonos de México se comprometié a
conservar todas |as plazas de sus operadores, ante €l poceso de
digitalizacion de sus redesy centros conmutados.
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proveedoresy que cuentan con suspropiossiste-
mas de sefializaciony soporteinforméticos.

Un capituloimportanteen el temadelainter-
conexion serefiereal principio dereciprocidad,
rubro bajo e cua EstadosUnidosy México pue-
den intercambiar sefiales
satelitales prestando este
servicio (desdecualquie-
rade sus satélites) alos
usuarios de cada pais.
Edtaposhbilidadincremen-
tad valor delasposicio-
nesorbitaesdelossatdi-
tesmexicanos.

Como sehadicho an-
teriormente, la primera
experienciaantelareci-

Lasposibilidadesdecrecimientode
| nternet estan estrechamente
relacionadasconlacalidad delineas
telefonicasen cadapaisy conlos
nivelesdedigitaizaciondelasmismas.
Enlaregionlatinoamericanadestacan

ahorahay més posibilidadesreaesde contar con
unalinea, pocasfamiliasanivel medioy popular
podrian pagar unarentamensua telefonica.

b) Aun hay un desacuerdo sobrelastarifasque
deberén pagar lascompafiasdelargadistanciaa
Telmex por hacer uso de
suredtroncal. Estalimi-
tante ha causado conflic-
tosgravesentre Telmexy
AT&T y MCI, quienes
han abogado paraquela
compafiiamexicananoin-
gresea mercado telefo-
nico estadounidense(cas
30 millones de hispanos)
hastaquelasnormastari-
fariasquedenclaras.

rocidad desefidesselle- ’ . Por otrolado, lascom-
V6 aceboend Ssemade cuatro paisescon nivelesde pafiiasdetelevisonAzte-
television DTH. Hasta A ~itali7ani A 0/ Chi cay Cablevison hanque-
orad ssierahainao. dOitAIZa0IONeNtre 1009y 85%: Chile, - oorcgaimenteebilte
nedo demeneracorrec-— Argentina, Colombiay México,  dasparaoperar sistamas
LaComisién Federal Ambas han ofrecido tari-

de Tel ecomuni caci onestiene también entre sus
preocupaci ones disefiar unapoliticaparalapau-
latinaincorporacion delasociedad mexicanaalas
autopistas de lainformacion. Dos rubros hasta
ahoraconcentran laactividad de estasinstancias.
educaciony salud. En materia de educacion se
habladd Plan Piloto delaRed Escolar queintro-
duce computadoras/ Internet a2 mil instituciones
educativas, con mirasaabarcar a195 mil escue-
lasy universidadesentodo € paisparael 2.000.8

Lainterconexién esimportante porquedegaver
también hastaqué punto las politicasasumidasen
leyesy reglamentos son operativasen laredidad.
Actuamente existen dospuntosaresdtar:

a) Laaperturatelefénicahaaportado frutosa
empresas que participan en este mercado, no obs-
tante, al abrir susfronteras Telmex hatenido que
incrementar e costo dellamadaloca y reducir €
delargadistancia. Antesdelaaperturaestarela-
cionerainversa: lallamadalocal eraunadelas
mésbgjasdel mundoy lainternaciond delasmés
caras.

Estapoliticaquederivade principiosy acuer-
dosinternacionales ha afectado a consumidor
medio de M éxico, tornandose el uso del teléfono
y cadauno delos serviciosatamento costosos. Si

fasentelefoniacelular amuy bagjo costo afinde
impulsar € consumo popular®. Estanuevaopcion
hadgjado en un marco alln maslegano alascom-
pafias estadouni denses paraofrecer tarifasatrac-
tivasanivel local, donde el mercado aganar se
encuentraen los estratos de clase mediay popu-
lar.

Conclusiones

Este estudio forma parte de un primer diag-
nostico sobrelas consecuenciasdel TLCAN para
México en e marco delastelecomuni caciones.

A primeravistase pueden obtener lassiguien-
tes conclusiones: dicho tratado haacentuado la
concentracion del comercio de México con Esta
dosUnidosmientrasquecon Canadad incremento
hasido mucho masreducido. No obstante, M éxi-
co comienzaacontemplar laposibilidad decele-
brar tratados comerciales con otros paises de
Ameérical atinay conlaUnién Europea.

8 Esta Red Escolar tradicional mente se conoce como Edusat
y transmite 16 canales de video via satélite atodo €l pais.

° Latarifaestariaentre el costo de un teléfono alambricoy
un teléfono celular.



Lasnuevastecnologiasdeinformaciénhanlle-
gadoy sehan expandido en México apesar dela
gravecrisisecondmicaque hacaracterizado parte
deladécadadelos ochentasy delos noventas.
Antelaausenciade unapoliticade comunicacion
gue contemplelas demandas social es, estastec-
nolgiashantenido comoldgicaladireccion einte-
résdel gran capital nacional einternacional.

El andlisisque se haesbozado en estaslineas
subrayalos primeros efectos dela privatizacion
delastelecomunicacionesy laslineasde avance
enciertosrubros. telefoniay televis6n. Desdeesta
perspectiva, Méxicoviveun capituloinéditoenla
historiadelastel ecomuni caciones, yaque después
de haber creado y sostenido a dos grandes mo-
nopoliosdelatelecomunicacion (Televisay Tel-
mex) ahoraenfrenta lasrudezasdelaaperturade
un mercado altamente competitivo y donde las
grandes empresas de tel ecomuni cacionesinterna-
cionales seran determinantes paraformar el ca-
racter delaoferta. y del mismo mercado.

Laausenciade unapoliticaque considerela
futuradireccion delasnuevastecnologiasdein-
formacion hafavorecido laintroducci dn desorden-
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dade programas detelevision por cable, video,
televisonviasaditey radiodigitd, entreotrasin-
novaciones. Unadelas consecuenciasde primer
orden hasido abrir un mercado que pareciace-
rrado alacompetencia, pero como consecuencia
de segundo orden debe mencionarse una pene-
tracion acel erada de programas estaduni denses,
generandose unacrisisde produccion nacional ci-
nematograficay televisva. Al no existir unapoliti-
caquefrenelallegadade estetipo de programas
segeneraunacrisiscultural que se manifiestade
dosformas: & predominio del inglésen estospro-
gramasy laausencia de contenidos que tengan
relacion directacon laculturamexicanay latinoa-
mericana.

Lavelocidad conlacual México hadecidido
introducirseenlaRevoluciéndelasimagenesdga
en un segundo plano laredizacion deproyectosa
cortoy mediano plazo queleencaminen adefinir
suparticipacionenlaEraDigita. S biensehabla
deun beneficio anivel productivo en ciertos sec-
toresdelaeconomianacional, aln hacefatalo-
grar undesarrollo que contempleun beneficio in-
tegroy global paralaeconomiamexicana
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