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La memoria a debate

Rossana ReEcuiLLo

Abstract
La autora se refiere al papel del Grupo de
Discusidn como téenica ttil en el reconocimiento
de los mitos urbanos, los cuales a la vez resultan
una especie de nuevo contenido puesto sobre la
matriz mitica de los relatos de origen rural.

El descubrimiento de que el mundo se volvio mundo,
de que ¢l globo ya no es sdlo una figura astrondmica,
de que la tierra es el territorio en el que todos nos
encontramos relacionados ¥ remolcados, diferenciados
y antagonicos, ese descubrimiento sorprende, encanta
¥ atemoriza. Se trata de una ruptura drastica en los
modos de ser, sentir, actuar, pensar y fabular, Un
evento heuristico de amplias proporciones, que
estremece no solo convicciones sino también visiones
del mundo.

Octavio Lanni

cabadas las labores del dia, con

unas horas para gastar en anima-
das conversaciones, alrededor del co-
mal, los tios, los abuelos, los primos, los
padres, los hijos y los nietos se reunian
para contar y escuchar, para ensefiar y
aprender, para reirse o asustarse has-
ta palidecer y sobre todo, para entender
la vida. Cuando los dias en que el tiem-
po se media por los ciclos de cosecha y
recoleccion, por los ciclos de vida y
muerte, habia tiempo para narrar, para
transmitir de voz en voz, de generacion
en generacion, las historias que conta-
ban los origenes del pais, que recupera-
ban las hazanas de los héroes que hoy

no aparecen en los libros de texto, para
exorcizar los males, para darle forma a
los milagros, cuerpo a los aparecidos y
un orden a cada cosa.

Los avisos de tesoros enterrados, las
apariciones de animas en pena en bus-
ca de almas caritativas que rezaran por
su salvacion, los espiritus malignos, los
muertos de muerte mala que tentaban
a los cristianos en las encrucijadas de
los caminos, el mismisimo chamuco que
sin previo aviso se aparecia en las vere-
das para asustar desprevenidos. Roba-
dores profesionales de almas y resta-
blecedores de lo perdido; angeles y de-
monios; blanco y negro, luz y oscuridad.

Poco a poco fue llegando la prisa que
algunos llamaron modernizacién, que-
daron para después los cuentos, las na-
rraciones.

Pero la memoria no entiende de mo-
dernidades, ni de escenarios y rapida-
mente alrededor de otros objetos, la te-
levision, por ejemplo, la gente se agru-
poé para contar y escuchar. Se repitie-
ron los viejos relatos, se encontraron
nuevos para poner a prueba la valentia,

1 Ponencia presentada en el [ Seminano Interna
cional de Historra Oval, 14-16 de Noviembre de 1996,
Zapopan, Jalisco. Este documento serda publicado si-
multineamente en la Revista Secuencia de histona
oral, Numero 43, del Instituto Mora de Mexico. Se
publica aqui con autorizacion de la autora, por ser dos
circuitos distintos.
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la imaginacion, la capacidad narrativa.

Domesticar los miedos, darle forma
a las creencias, devolverle al mundo la
magia y el encantamiento y proteger
contra lo desconocido y amenazante, son
algunas de las funciones que hoy cum-
plen los mitos y leyendas, que con con-
tenidos diversos circulan en el entorno
urbano.

Algunos supuestos

La premisa basica que orienta la in-
vestigacion en curso acerca de los mi-
tos urbanos en el escenario de la mo-
dernidad mexicana, es que en la for-
mulacién, narracion y circulacion de
relatos, se ponen en funcionamiento vi-
siones y valoraciones sobre el mundo,
que se conectan a la dimension de las
identidades sociales en dos niveles: a)
como identificacién, en la medida en que
el relato tiende a fijar las creencias de
un grupo, de una colectividad y b) como
diferenciacién, al resaltar algunos obje-
tos, acontecimientos, relaciones, que
vuelven visibles los huecos y disconti-
nuidades y contradicciones en las per-
cepciones diferenciadas del mundo.

El relato actualiza las identidades cul-
turales al ser simultaneamente producto
de unas particulares y especificas ma-
neras de ver el mundo, y productor de
propuestas, de modelos, a los cuales
adscribirse. El relato puede entonces ser
considerado como el punto de intersec-
ci6n entre representacion y accion.

Es este ultimo aspecto sobre el que
interesa hacer énfasis, la dimension
productiva de los mitos, en su capacidad
de convocar, de interpelar, de provocar
la discusion, es decir, en su eficacia sim-
bolica para el posicionamiento de los
actores sociales en relacion a los valo-
res sociales (un mito siempre trata de
valores) que el relato pone en juego.

Hoy dia “nuestra sociedad estd inquieta.
Hay una inquietud, una angustia, crispada
al fondo de nosotros”.? Existen miedos que
han acompanado a la humanidad a tra-
vés de su largo viaje por la historia, sin
embargo hoy “la razén parece incapaz de
redimir después de tanta promesa, el casti-
go se revela mayor que el pecado. La utopia

de la emancipacion individual, colectiva,
nacional, mundial, parece que esta siendo
castigada por la globalizacién tecnocratica,
instrumental, mercantil, consumista.. La mis-

do™. De un lado, el miedo, la angustia
producida por la crisis social en todos los
ordenes; de otro, el desencantamiento
de un mundo al que parecian habérsele
arrebatado todos sus secretos. La incer-
tidumbre es la caracteristica societal de
fin de milenio.

Y entre las distintas formas de res-
puesta a la incertidumbre, al desencan-
tamiento, a la angustia, al miedo, cobra
fuerza la elaboracion de relatos compar-
tidos colectivamente (en funcién de dis-
tintas mediaciones, por ejemplo el gé-
nero, la clase, la edad, la religiosidad,
la ideologia politica, etc.) que proveen
explicaciones e interpretaciones del
mundo. Relatos que codifican las creen-
cias de los grupos portadores y que inci-
den en las formas de socialidad.

Asi, lo que importa no es tanto el re-
lato en si mismo, como el contexto que
hace posible su aparicion y circulacion,
como las verdades que revela al poner
en forma un (unos) miedo (s) difuso (s),
y senialar las areas de vulnerabilidad vy
fragilidad que experimentan los actores
sociales.

Dispositivos
metodologicos

Los diversos, los otros o el otro y el
mi mismo, como dimensiones de la ex-
periencia del actor, se constituyen en
el nicleo metodologico a partir del cual
se ordenan los relatos producidos y sos-
tenidos por diferentes colectivos® urba-
nos en tanto portadores de una identi-
dad cultural.

Se busca que los colectivos seleccio-

2 DUBY, Georges. Ao 1.000, ano 2.000. La huella de
nuestros miedos. Ed. Andrés Bello. Santiago de Chile,
1995. P. 13.

3 LANNI, Octavio. Teorias de la globalizacidn. Siglo
XXI1. UNAM. México, 1996, P. 10,
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nados para la investigacion produzcan
discursos analizables a partir de los re-
latos compartidos intersubjetivamente.
Tres son los criterios que orientan esta
produccién organizada de relatos.’

Eje topolégico
casa—ciudad vivida—ciudad—pais—
mundo

Eje temporal
antes—ahora—después

Eje cognoscitivo
experiencia inmediata—experiencia
mediata

Cada uno de estos y sus posteriores
entrecruzamientos buscan penetrar her-
menéuticamente los relatos. Lo que se
espera se puede esquematizar de la si-
guiente manera:

El eje topolégico permite analizar las
relaciones entre lo publico y lo privado,
hoy dia uno de los grandes debates en
ciencias sociales. Ademas posibilita en-
tender el espacio como una red de rela-
ciones entre lo proximo v lo lejano al tiem-
po que devela sus diferencias o similitu-
des.

A través del eje temporal puede reco-
nocerse la relacion del actor con la co-
lectividad y con la historia. El tiempo es
un mecanismo de identificacion y de al-
teridad, “nosotros los de antes”, “uste-
des los de ahora”. Las imagenes que ha-
bitan en el mundo de ayer y el mundo de
marfiana, asociados a los simbolos y valo-
res.

Por su parte, el eje cognoscitivo se
ocupa del analisis de las fuentes que
nutren los imaginarios sociales que van
desde la experiencia cara a cara hasta
las imagenes del mundo como especta-
culo que presentan dia a dia los medios
de comunicacion, principalmente la te-
levision.

La investigacion esta planeada en tres
etapas en lo que toca a formas de regis-
tro:

1. Fase de observacion de los colecti-
vos scleccionados y familiarizacion con
su entorno y con sus codigos comunica-

tivos.

2. Entrevistas a profundidad con los
miembros del colectivo que seran selec-
cionados en funcién de la informacién
que arroje la primera fase. En esta ecta-
pa se utilizaran también algunos textos-
relatos claves (escritos o audiovisuales)
a manera de reactivos.

3. Grupo de discusion. A partir de los
resultados de la segunda fase, se selec-
ciona un miembro de cada colectivo y se
integra un grupo de discusion con diez
participantes, la investigadora y un ob-
servador. Las sesiones grabadas en vi-
deo (un minimo de tres y un maximo de
cinco) se organizan a partir de los ele-
mentos mas significativos obtenidos de
las entrevistas, pero articulados siem-
pre a la triada pluralidad-alteridad-iden-
tidad.

En esta ocasion interesa discutir los
avances y los resultados parciales en la
utilizacion metodologica de los grupos de
discusion y su relacion con los dispositi-
vos de la memoria y de la identidad.

El grupo
de discusion

El contexto existencial del discurso del grupo de
discusion es un proceso de produccitn. El discurso del
grupo es ¢l producto de una produccion, no de una
recoleccion: en el discurso queda la memoria de las
huellas de ese proceso...no hay técnica inocente.
Jesiis [bifiez

Se han explicitado ya algunas de las
lineas generales de la investigacion en
curso, queda anadir que en la etapa ac-
tual, se esta procesando para su anali-
sis el resultado de algunos grupos de
discusion pilotos. Se refiere aqui la ex-
periencia con un grupo de estudiantes

4 Se han seleccionado cinco matrices identidarias:
luchadores sociales, homosexuales, jovenes, empre-
sarios, religiosos. Cada una de estas caleporias en
cuenira su representacion empirica en diferentes co-
lecuvos (10 en total). Para mas detalles ver REGUI
LLO. Los mitos gozan de cabal salud. En Comunicacion
¥ Sociedad. No 26,

5 Esto no excluye el recurrir para el analisis a los
documentos de los colectivos seleccionados: boletines,
revistas, diarios intimos, ete. O recurrir a la informa-
cidn que sobre estos mismos colectivos circula por los
medios de comunicacién.
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universitarios.

Este grupo, esta
compuesto por diez par-
ticipantes, 5 mujeres y
5 hombres, cuyas eda-
des fluctian entre los
20 y los 25 anos; todos
son estudiantes univer-
sitarios y comparten
una situacion socioeco-
nomica afin: se trata de
jovenes de sectores me-
dios urbanos. Sus ori-
genes son variados,
provienen de distintas
ciudades del pais y sus
familiares se dedican a
diferentes actividades,
las hay profesionistas,
comerciantes, agricul-
tores.

Para cada sesion se
cuenta con uno o dos observadores que
registran lo que sucede y retroalimen-
tan posteriormente el analisis con sus
notas sobre el desarrollo de la discu-
sion; se utilizan dos camaras de video,
una graba los planos generales de la si-
tuacion de interaccién y la otra, regis-
tra en planos cerrados las diferentes in-
tervenciones de cada uno de los partici-
pantes, incluida la investigadora.

Pese a que en el grupo de discu-
sion, el disefio es (y debe ser) abier-
to, para permitir la integracion de los
sujetos en el proceso mismo de la in-
vestigacion hay algunas condiciones
que deben garantizarse: la creacion
de unas coordenadas espacio-tempo-
rales donde el grupo (producido, ya
que no estamos ante un grupo natu-
ral) adquiera tal estatuto y convenga
en constituirse como tal durante el
lapso de tiempo que dure el ejerci-
cio; tener claridad con respecto a los
temas generadores o, lo que aqui de-
nomino el o los pre-textos (es decir,
antes del texto-relato que producira
el grupo).

Los resultados obtenidos hasta el
momento permiten afirmar que el
grupo se constituye en una comuni-
dad proxémica que va mutando con-
forme va produciendo discursos so-
bre el mundo. La convencionalidad,

La memoria deja
de ser recuerdo de
un “pasado idilico
o catastrofico”, que
se “posee” de una
vez y para siempre,
y aparece como
la mediacion que
hace posible la critica
del orden social.

el acuerdo v los limites
claros que el grupo asu-
me, tienden a aminorar
los esencialismos iden-
titarios con que los gru-
pos suelen operar (no-
sotros creemos que,
pensamos, sentimos) y
posibilita el juego
abierto de autopresen-
taciones y heteroper-
cepciones entre los in-
tegrantes, pero al mis-
mo tiempo acentia la
responsabilidad que
cada uno de ellos cree
tener al sentirse “re-
presentante” de una
entidad mayor (su pro-
pio grupo de adscrip-
cién) en nombre de la
cual habla y participa
en el grupo.

Desatar
los recuerdos

Al inicio de la sesion la investigadora
lanza de manera abierta la pregunta
acerca de los recuerdos infantiles de los
participantes en torno a los miedos y a
las historias que escucharon durante su
nifiez.

Se producen risas y después un si-
lencio, que sera roto por una joven que
con timidez dice: “yo de lo que mas me
acuerdo es de los pitufos diabélicos” y
da comienzo a la narraciéon de su expe-
riencia. Conforme avanza, el grupo em-
pieza a interesarse y a asentir gestual-
mente a la experiencia que esta siendo
narrada. Los turnos de palabra empie-
zan a sucederse.

Se pasa del completar el relato ini-
cial a poner nuevos elementos a discu-
sion: desde las muniecas que cobraban
vida, las historias de aparecidos a las
figuras como el robachicos y la gitana.

6 REGUILLO, Rossana. Los lenguajes del miedo. Nue-
vos escenanos, nuevos’. En Renglones, No 35. ITESO.
Guadalajara, 1996,
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Poco a poco, el grupo va encontrando
las maneras de trascender el relato in-
dividual y de construir un registro co-
lectivo que va incorporando v matizando
las diferencias: las que existen entre
mujeres v hombres, entre familias con-
servadoras y menos conservadoras, en-
tre regiones del pais.

Mediante algunas intervenciones de
la investigadora, que solicita un matiz
aqui, una aclaraciéon alla o lanza una
provocacion, se van estableciendo alian-
zas entre algunos de los participantes
que se deshacen mediante las mismas
intervenciones, para reencontrarse mas
adelante. Asi el grupo se va autoregu-
lando a través de la construccion dis-
cursiva de la experiencia, al reconstruir
las fronteras entre la memoria indivi-
dual v la memoria colectiva.

Ello significa que en el momento de
producirse a si mismo como una enti-
dad discursiva, el grupo es capaz de po-
ner en cuestion lo que Bossi ha deno-
minado “versidn consagrada de los acon-
tecimientos™ y hacer la critica de las
ideas dominantes.

En una palabra, en el grupo de dis-
cusion al detonar la memoria (como
imagen recuerdo), se detonan procesos
reflexivos. Al ponerse en evidencia lo
que de colectivo tiene la experiencia in-
dividual, los sujetos entran en una di-
namica de negociacion de significados
tanto con los otros sujetos como consi-
go mismos. Puede decirse que el dis-
curso que va produciéndose se consti-
tuye en un instrumento para “pensar
el pensamiento™, es decir, en un ins-
trumento de reflexividad.

La memoria, desde esta perspectiva,
deja de ser recuerdo de un “pasado idi-
lico o catastrofico”, que se “posee” de
una vez y para siempre, y aparece como
la mediacion que hace posible la critica
del orden social. No significa esto que
se piense que el grupo de discusion “re-
suelve” las contradicciones de lo que
Bourdieu ha llamado “la ilusién biogra-
fica™, pero si que vuelve visibles para
los participantes las operaciones, los
procesos, las “chapuzas” en la presen-
tacion de los acontecimientos ligados a
la propia vida.

Tres pistas tres

Aunque por el estado de avance del
proyecto es pronto para hacer afirma-
ciones, se adelantan algunos elemen-
tos como parte de un mapa provisorio
que se esta construyendo a partir de los
resultados con los grupos de discusion.

En el principio,

“Habia una vez...”
Pista 1: la familia de todos nosotros

Mas alla de la relacion entre familia y
contexto (que debe ser tomada en serio),
interesa aqui resaltar los mecanismos a
través de los cuales el grupo familiar co-
munica a sus integrantes los valores y
las normas sociales, tomando de un acer-
vo colectivo aquellos elementos que le
sirven para educar a sus miembros.

Las figuras temidas, las historias y
relatos para marcar las diferencias en-
tre lo bueno y lo malo, lo permitible y lo
prohibido, lo sagrado y lo profano, etcé-
tera, dan forma a un cuerpo de conoci-
mientos sociales solo transmitibles a
través de un registro oral que alcanza
su fuerza precisamente porque al des-
plegar su potencia explicativa en la for-
ma de mitos, oculta su intencién pres-
criptiva y proscriptiva y aminora las re-
sistencias del sujeto en la medida en
que en su formulacion se plantea una
solucién a la tension entre verdad vy
mentira, o mejor dicho ni siquiera se
plantea esto como una oposicion.

Pista 2: la ciudad prohibida

En la narracion oral del espacio es-

7 BOSSI, Eclea. Memona sueno iy memona rabajo. Kn
Culturas Contempordneas VIl No 8-9. Programa Cultu-
ra. Universidad de Colima. Colima, 1990.

8 IBANEZ, Jesus. El regreso del sujeto. La investiga-
cint social de segundo ordern. Siglo XX1. Madrid, 1994,

9 Segun la cual, todo actor en situacion de entre-
vista, tendera a “representar” su vida come un todo
coherente ¥ a resaltar aquellos elementos “nobles” de
su accion. BOURDIEU, Pierre. La iusién biogrdfica.
Mimeo. Traduccion de Hipolito Rodriguez. S/d.
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cénico que los participan-
tes re-crean en el grupo
de discusién, la ciudad
deja de ser lugar de ha-
bitacién, con calles, ca-
sas y plazas, con habitan-
tes y servicios, y es an-
tropoformizada, se con-
vierte en un actor capaz
de “hacer cosas”.

La ciudad es segmen-

Es interesante
hacer notar que la
memoria de la
ciudad se formula
Como una sucesion

de discusion los partici-
pantes van revelando,
ponen de manifiesto una
gama muy reducida de
“encarnaciones del mal”.

Sin embargo, la cons-
truccion primaria (en el
grupo familiar y en las
primeras experiencias
con los grupos de pares)
del otro como enemigo,

e e dlepuntosffjoa; de . - dulx fasomuoria e s
de acuerdo a la “expe- “llenado” con las figuras
riencia” de los partici- lugares y PO‘C&S del presente o en otros
pantes. En el grupo de veces como Eérminns” actualizado con
discusion aqui referido, nuevos” miedos. Asi, el
resalta la pobreza de la homosexual, el practi-
experiencia urbana de tra}'ffCtU 0 cante de alguna religion
los participantes, cuyo desplazamiento ajena a la del sujeto, los
contacto con la ciudad es ’

mas vicario que de fac-
to. Situacién que se co-
necta directamente con
lo mencionado con res-
pecto al grupo familiar,

Como dato dado,
como contenedora

jovenes pobres con cier-
tas marcas, lo que se pre-
sume es un narcotrafi-
cante, sustituyen al “ro-
bachicos” de manera

y no como aproblematica.

que es el lugar desde el

cual se controla y admi- prUdUCtU de las Negociar
nistra el uso que se lﬂ i

hace de la ciudad en los acclones y memeoria
{Jrimc!'uts aﬁlrjs de vida de d L L :
os sujetos. Las zonas po- onforme avanza e
bres, los mercados popu- ccisiones desarrollo del grupo de
lares, el centro histori- humanas' discusién, los tres ele-

co como lugares genéri-
cos y algunos lugares
concretos, como cines, plazas, ciertas
calles, aparecen dotadas de una peli-
grosidad a priori.

Es interesante hacer notar que la
memoria de la ciudad se formula como
una sucesion de puntos fijos, de luga-
res y pocas veces como trayecto o des-
plazamiento. Como dato dado, como con-
tenedora y no como producto de las ac-
ciones y decisiones humanas.

Pista 3: el miedo al otro

El robachicos, la gitana, el descono-
cido, el extrano, actualizan las figuras
que amenazan de miltiples formas la
seguridad de los sujetos. Las coinciden-
cias y las diferencias que en el grupo

mentos que aqui se han

seleccionado, van su-
friendo transformaciones importantes.
Se mencionan algunas:

Por ejemplo, la centralidad de la fa-
milia como el lugar donde se constru-
yen y se “procesan” las visiones del
mundo, va adquiriendo una importan-
cia clave. No se trata ya de la familia
como dato empirico y especifico de cada
uno de los participantes, sino como ins-
tancia social cuyas funciones de con-
trol, van apareciendo mediante el flujo
discursivo.

A través de la discusion colectiva,
para los participantes va quedando cla-
ro que el relato esta ahi, puesto en es-
cena, para que el sujeto, no abandone
la casa, no hable con extranos, incre-
mente sus precauciones ante ciertos ti-
pos de actores, evite ciertas practicas.
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Se opera un desplazamiento de la
memoria, de los recuerdos del conteni-
do de los relatos, de las historias, hacia
las situaciones en las que operaban es-
tas historias.

De otro lado, la exploracion colectiva
de la precariedad de la experiencia ur-
bana, abre, por ejemplo, un interesante
y rico debate en torno a la relacion en-
tre memoria v espacio. Los participantes
cuestionan el por qué son capaces de
evocar “recuerdos” y asociarlos a un lu-
gar determinado, sin haber estado nun-
ca en esos lugares. Ello hace posible la
critica de los discursos sobre la ciudad.

Esto dltimo directamente conecta-
do con la existencia de los otros. Cada
uno de los sujetos participa en el grupo
de discusion con sus “propios otros”.
Al compartir los temores que inspiran
ciertas figuras, se va revelando el con-
junto de caracteristicas, rasgos, mar-
cas, practicas que amenazan. El otro
“homosexual”, el otro “delincuente”,
el otro “pecador”, adquieren visibili-
dad entonces, no como sujetos empi-
ricos, sino como portadores de atri-
butos sociales de caracter racial, re-
ligioso, sexual, socioeconémico, que
los miembros del grupo de discusion,
por su propia ubicacion como actores
historicamente situados, temen.

En ningin momento los participan-
tes dicen “entonces...mis recuerdos es-
taban equivocados”, sino, “entonces...a
la luz de esta discusion mis recuerdos
adquieren otro sentido”. La co-presen-
cia convenida y pactada en el desarro-
llo del grupo de discusiéon permite que
los sujetos exploren, a partir de las ima-
genes-recuerdos, el sentido de ciertas
practicas sociales y pasen de las bio-
grafias individuales a una negociacion
colectiva de la memoria que ya no se
presenta como dato monolitico y conti-
nuo, sino como proceso multiple y dis-
continuo.

Los cambios operados en el mundo,
que estan reformulando la relacion en-
tre lo local y lo global, los acelerados pro-
cesos de interconexion, la velocidad y
ubicuidad de la informacién, aunados a
los paradéjicos (v preocupantes) resurgi-
mientos de ciertos fundamentalismos, el
incremento de la intolerancia, de la vio-
lencia ciega, demandan entender por
donde pasan los miedos y las esperan-
zas, en tanto dispositivos de control so-
cial. La memoria como detonador de los
procesos reflexivos, el grupo de discusion
como palanca metodolégica, constituyen
una opcion para el desmontaje critico de
las representaciones que operan como
verdades absolutas. Esa es la apuesta.
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