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Narraciones y redes urbanas:
usos ciudadanos del Parque Caldas

GuiiLerso Dassraccio HreutzEr'

Nos quedan, ahora en plural y en sentido
‘desfigurado”, los centros comerciales
reordenando el sentido del encuentro

entre las gentes, esto es, funcionalizando-

lo al espectaculo arquitectonico y escenogra-
fico del comercio y concentrando
desespecializadamente las actividades
que la ciudad moderna separa:

el frabajo y el ocio, el comercio y la re-
ligion, las modas elitistas y las magias
populares.

Jesus Martin Barbero.

| presente ensayo constituye un

avance de la investigacion en

curso, denominada “Reconstruc-
cion histérica de los usos del Parque Cal-
das”, que el autor desarrolla en la Facul-
tad de Comunicacion Social v Periodismo
de la Universidad de Manizales. En esta
investigacion se busca indagar por los di-
versos usos que los ciudadanos hacen de
la urbe, y se intenta trazar pistas de lec-
tura y de comprension de un punto neu-
ralgico de la ciudad, en tanto escenario
urbano, especificamente, el microespacio

del parque Caldas.

Pensar el parque y la ciudad:
mas que un proyecto, una necesidad

El uso del espacio es la manera como el
ciudadano se apropia del territorio, y es-
tablece relaciones con dicho espacio y, a
la vez, con los otros ciudadanos. El esce-
nario urbano es el “lugar de constitucién de
lo simbélico y puesta en escena de la ritua-
lidad ciudadana, produccién y recreacion de
una cultura en la que participan los grupos y
los individuos como actores mediante su ac-
tindad de seleccién y reconocimiento”.*

El uso se refiere a la interrelacion que
establecen los ciudadanos en su vida co-

tidiana con los espacios que la ciudad les
ofrece, generalmente como lugares de en-
cuentro en donde se producen apropia-
ciones no solo sensoriales, sino tambien
simbolicas. En la interrelacion espacio-
ciudadano el hombre transforma el espa-
cio en un constante construir y recons-
truir. El uso del espacio lleva al ciudadano
a un permanente proceso de semantiza-
cion y resemantizacion del mismo. De
igual manera, el propio hombre se trans-
forma, no solo en su vision de dicho espa-
cio, en su apropiacion y forma de nombrarlo,
cargandolo de sentido en una distincion
de orden cualitative, sino en su propia fi-
siologia, pues ambos son interdependien
tes, constituyendo una unidad dialectica,
“Para Lacan, la realidad no se nos da, no se
nos presenta, no se nos regala como un dato;
la realidad se construye por una organiza-
cion de lo simbdélico y lo imaginario”. *
Ubicadas en un punto primordial de la
reflexion sociologica, antropologica y filoso-
fica, las dinamicas urbanas han sido
reelaboradas y repensadas como un aspec-
to relevante en el campo académico de la
Comunicacion, centrando el interés en la
relacion entre Comunicacion y Ciudad. Sin
duda, la ciudad es el ambito cotidiano de
nuestra vida, “en ella somos actores y es-
pectadores, participamos en lo colectivo y vivi-
mos nuestra soledad: cueva y morada, plaza
y espacto publico, la urbe marca con sus rit-
mos cada uno de nuestros asuntos, desde

1. Politdloge vy Comunicador Social, Universidad Na
cional de Buenos Aires, Argentina. Estudios de Maesiria
en Comunicacion Educativa de la Universidad Tecnolog-
ca de Percira. Profesor de la Facultad de Comunicacion
Social ¥ Periodismo de la Universidad de Manizales.

2. MARTIN BARBERO, Jesis. Presentacidn . En
SILVA, Armando. fmaginarios urbanoes, Cultura y Comuni-
cactén urbana. Tercer Mundo Editores. Santafé de Bogota,
1997, p. 10,

i, ZULETA, Estanislao. El pensamiento psicoanalition
Ed. Percepeion. Medellin, 1997, p. 130,
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los mas triviales hasta los mas sublimes” .
La ciudad no se limita entonces a un es-
pacio fisico, sino que trasciende el mapa
y consolida los espacios simbolicos, revi-
talizando dialécticamente la relacion del
hombre con su morada. Entendemos la
ciudad “como un espacio no sélo arquitecténi-
co, sino como espacio de circulacion del gru-
po social donde éste hace los cruces de sig-
nificacion, de la construccion imaginaria, for-
mada por una densa red simbdlica en perma-
nente construccion y expansion...™ Las
dinamicas urbanas (oralidades, hibrida-
ciones, desterritorializaciones, etc) han
colocado sobre el tapete la necesidad de
“pensar” nuestras ciudades. La transfor-
macion del Centro es una caracteristica
comun a las ciudades colombianas. En

este aspecto, Manizales no es la excepcion.

El parque como texto social

Los parques son microespacios dentro de
ese gran espacio que es la ciudad. De ellos
se debe realizar una lectura que permita
“mirarlos” como croquis urbanos en perma-
nente construccion. Se entiende por croquis
urbanos “los puntos suspensivos que siguen
lineas evocativas en la creacién social de territo-
rios imaginarios™.® Lugares de encuentro v
de transito, los parques pueden ser aborda-
dos como textos, es decir, como “la realiza-
cion de un conjunto de signos de un sujeto por
otro sujeto..... los textos son el lugar donde di-
chos sujetos realizan el sentido y se realizan a
st mismos™.” Se abordan los acontecimien-
tos y practicas sociales que se suceden en
ellos, como cruces de subjetividades e
intereses, de posturas ideologicas y diver-
sas actitudes ante los procesos sociales.
Abordar los parques como textos, significa
pasar sobre las miradas de los planificado-
res urbanos. He aqui la contradiccion de
los estudios urbanos: ciudad vivida versus
ciudad planificada; la realidad de la ciudad
caotica, fragmentada, desordenada versus
el deber ser, la ciudad ideal, reflejo del
pensamiento pragmatico que gobierna la
urbe de fin de siglo.

Gracias a este pensamiento, el Parque
Caldas ha sido objeto de transformaciones
a lo largo del presente siglo, ya sea por cau-
sas naturales (el sismo de 1917, los incen-

dios en la década del veinte] o por deci-
siones de indole politica aplicadas por los
planificadores urbanos, como la construc-
cion del centro comercial del mismo nom-
bre, el cual trajo consigo el desplazamiento
de familias del area circundante. He aqui
un ejemplo de la confrontacion entre la
ciudad imaginada y la ciudad vivida: las
transformaciones en la ciudad llevan a rup-
turas v desplazamientos simbolicos en el
imaginario urbano. El ciudadane usa la
ciudad en forma segmentada, la recorre por
fragmentos, y la evoca desde su conocimien-
to de morador,

Conservacion y acumulacion
de informacion: la memoria
como facultad

El punto de vista ciudadano, se refleja
en lo que Jurij Lotman, exponente de la
semiotica sovietica, denomina tipologia de
las culturas. Esto es, concepcion del siste-
ma de signos que es la cultura como “in-
formacién no hereditaria, que recogen, con-
servan y transmiten las sociedades humanas
o memoria no hereditaria expresada en un
determinado sistema de obligaciones y pres-
cripciones”.® Desde el enfoque de Lotman,
la memoria es una categoria que procede
de la teoria de la informacion y la
cibernética. El concepto de memoria que
adoptaremos se define como “la facultad
de determinados sistemas de conservar J
acumular informaciones®.” Pero cuando se
estudia la ciudad, se observa la coexis-
tencia de dos memorias contrapuestas:
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Bogota, 1996, p. 1X.
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de Pereira. Pereira, Junio de 1997 p. 50.
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la memoria de los habi-
tantes de la urbe, por un
lado, y por el otro, la me-
moria institucional, aque-
lla que aborda la ciudad
como un todo, v no como
un espacio fragmentado.
Memoria institucional
dominante que intenta

Cuando se estudia la
ciudad, se observala
coexistencia de dos

fundacional de la cultu-
ra, por lo que las cultu-
ras textualizadas en la
obra de Lotman, nos
brindan un conocimien-
to textual que “represen-
ta la decodificacién de un
mensaje, siendo mensaje la
informacién que surge en

aplicar modelos globales memorias un texto dado”.'* En la
ideales a contextos ur- . obra de Lotman, el anali-
banos en un pais como CUI'ltI'ﬁ]]UCStﬂS. lﬂ sis semiotico debe pre-
Colombia. : ceder al historico.

La ciudad ideal platoni- memoria de 103 A partir de la recons-

ca es la ciudad sonada por
quienes modifican la
urbe. A la ciudad “trans-
formada” por los planifica-
dores urbanos, se con-
trapone esa otra ciudad,
lavivida: “la ciudad plani-
ficada, ordenada y requla-
dan, esa ciudad “imaginada”
que se ha contrapuesto a la
ciudad laberinto, a la urbe
cadtica desproporcionada y
conflictiva y que ha servido
como soporte legitimador
para los analisis y las pro-
puestas sociologizantes que aun replican el
mito platénico de una ciudad ideal con simu-
lacros reales pero perversos, esa ciudad sona-
da se distancia de tal manera de la ciudad
vivida que ya parece perdida hoy toda su
pertinencia "

La memoria colectiva se ubica en el
ambito de la ciudad vivida, ya que en la
conflictividad de la urbe es donde el hom-
bre de fin de siglo se construye a si mis-
mo y construye su morada. Quienes con-
servan unos limites espaciales (demarca-
dos en la cotidianidad), producen sus pro-
pias normas y dinamicas internas, gene-
rando lo que Jurij Lotman denomina
“Cultura textualizada”''. Se entiende por
texto “cualquier comunicacion que se haya re-
gistrado (dado) en un determinado sisterna
signico. Desde este punto de vista, podemos
hablar de un ballet, de un espectdculo teatral,
de un desfile militar y de todos los demas
sistemas signicos de comportamiento como de
textos, en la misma medida en la que apli-
camos este término a un texto escrito en una
lengua natural, a un peema o a un cuadro”.?

la suma de los textos es el elemento

habitantes de la urbe,
por un lado, y por otro la
memoria institucional,
aquella que aborda la
ciudad como un todo, y
10 COMO Un espacio
fragmentado.

truccion de la historia
del parque, se llego al
conocimiento de los usos
del mismo como practi-
cas sociales, a saber: a)
uso recreativo; bjuso
transitorio; cjuso de en-
cuentro y socializacion y
djuso laboral.

Los usos estan regidos
por la logica del merca-
do; por ende, los cam-
bios producides en la
economia local, inciden
en los modos como los
ciudadanos se apropian de los espacios
urbanos.

La construccion del centro comercial
modifico los usos del parque y las practi-
cas sociales que alli se sucedian, asi como
el encuentro alrededor del mismo trans-
formé el movimiento comercial en la zona.
La dinamica del mercado modifica el cen-
tro de la ciudad.

Subespacios
con limites simbolicos

Las ciudades ya no pueden ser aborda-
das como un todo. “Las dindmicas de po-
blamiento, los cambios culturales, politicos,

10 MONTOYA, Jaimo. Entre un desorden de lo real y un
nuevo orden de lo imaginario. la ciudad como conflicto de me-
morias. En GIRALDO, Fabio v VIVIESCAS, Fernando.
Pensar la Ciudad. Tercer Mundo Editores. Santafe de
Bogotd, 1996, p. 70

11 Cfr. SILVA, Armando. Mmaginarios Urbanos. Tercer
Mundo Editores. Santafé de Bogota, 1994, p. 22.

12 LOTMAN M, Jurij. Semidtica de la cultura Catedra.
Madrid, 1979 p. 41

13 bidem. p.28.
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cientificos y tecnolégicos, su emplazamiento,
crecimiento funcional y demogrdfico han per-
mitido caracterizar la ciudad como espacio que
vive en constante reelaboracion y construccion,
donde la diversidad étnica y cultural es el
crisol de la heterogeneidad y los espacios
escindidos y al que se opone un ambiente
rural que estd demarcado por unos ritmos
mdas lentos, expuestos a menores estimulos y
que por lo tanto, es afectado en menor gra-
do.""" El campesino encuentra en la ciudad
no solo opciones laborales, sino también
lugares de reencuentro como los parques,
que son apropiados por éste, de ahi que
“este espacio intervenido por el campesino
implica dos miradas; por un lado esta el uso
que de él se hace como espacio de comercia-
lizacion y de encuentro, y por el otro lado
esti la evocacién de unas marcas fundaciona-
les representadas en la toma de la plaza como
una expresion de la toma del poder”.'”

Redes de usuarios
permanentes del parque

Los usuarios permanentes de un
parque, se agrupan en redes segun las
labores que llevan a cabo. En esta red se
ubican las personas que trabajan en el
parque, el cual es resemantizado perma-
nentemente por éstos. Los vendedores
de loteria, los lustrabotas, los fotografos vy
los vendedores ambulantes hacen parte de
las redes permanentes en los parques de
las ciudades colombianas.

Las redes remiten a solidaridades, a
construcciones simbolicas que agrupan a
determinados individuos en un espacio
publico especifico.

Redes de usuarios
transitorios del parque

Ciertos acontecimientos producen en-
cuentros efimeros (festividades, ceremo-
nias religiosas, etc.) y coyunturales (ma-
nifestaciones politicas y populares). El
caracter intermitente de estas redes, difi-
culta el analisis continuo de las mismas.

A estos encuentros se suma el hecho
de que los parques y las plazas en el
Centro de las ciudades latinoamericanas,
constituyeron espacios urbanos alrededor
de los cuales se establecia el poder politi-
co y el eclesiastico.

El parque y el centro comercial:
el poder de la mirada

Cada acontecimiento que se produce en
la ciudad, es resemantizado por los
ciudadanos y “desplazado”, pues los acon-
tecimientos modifican sus simbolos. El
parque es un lugar de intercambio mer-
cantil y simbélico, “es un espacio comiin
que envuelve lo publico, lo que corresponde a
todos y donde la idea de propiedad no cuen-
ta”.'® Desde otra logica, se encuentran los
denominados centros comerciales que han
transformado las ciudades latinoameri-
canas. Alrededor de éstos se establecen
nuevas redes (como ejemplo observamos
el uso frecuente que de ellos hacen los
jovenes como punto de encuentro y refe-
rencia urbana).

En el centro comercial todo pasa por
los ojos de todos, pero ya no como el panop-
tico de Bentham, abordado por Michel Fou-
cault.'” En el centro comercial existen es-
pacios para mirar y ser mirado, para ob-
servar y ser observado. En la cotidianidad
del transito permanente de usuarios, el
centro comercial constituye un no-lugar,
ya que es un punto de transito mas no ne-
cesariamente de encuentro y socialidad
cotidiana. Espacio que proviene de la logi-
ca privada, y que, sin embargo, es apro-
piado publicamente por la muchedumbre.
En el centro comercial se cruzan las mira-
das efimeras, mas alla del aqui y del aho-
ra, extrayéndose del tiempoy del espa-
cio.

La construccion del centro comercial
modificé la imagen del parque. Si pensa-
mos el centro comercial como un no-lugar,
es decir, como un ambito mas de movili-
zacion colectiva y flujo que de encuentro,
desde la perspectiva de Marc Augeé, quien

14 MALDONADO, Fernando y VASQUEZ, Teresita
Peretra: la aldea en la cludad (O viceversa® . Revista Clen-
cias Humanas n® 15. Universidad Tecnolégica de Perei-
ra. Pereira, marzo de 1998. p. 64.

153 Idem.
16 SCHMUCLER, Héctor y TERRERO, Patricia. Nue-

vas tecnologias y transformacidn del espacio urbano. Revista
Telos numero 32. Madrid, 1992, p. 29. :

17 FOUCAULT, Michel. Vigllar y Castigar. Siglo veinti-
uno. México, 1984. p. 199,
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asocia el “lugar” con la Miradas a manera
territorializacion y el de conclusién
no-lugar con la desterri- 1 1

torializacion, eptom:es el Lﬂ m‘?mnna COIECUTI& . o
coocomercial rpre- seubicaeneldmbito A paric del sopimien
1 En la Dbl;"ﬂ Los no de la ciudad Vi\l’ida, que ufrec? el parque y de
ugares, Marc Auge las lecturas que se elabo-
plantea que los lugares }’a que en 13. raron del mismo, se for-
tienen por lo menos tres mularon las siguientes

rasgos comunes: identi-
ficatorios, relacionales e
historicos; de ahi que “si
un lugar puede definirse
como lugar de identidad,
relacional e histdrico, un
espacio que no puede
definirse ni como espacio

conflictividad dela
urbe es donde el
hombre de fin de

siglo se construye a

conclusiones parciales:
No se puede abordar el
estudio del parque desde
una tinica mirada.
Aparece entonces la
necesidad de pensar el
lugar desde multiples
lentes, ya que existen

de identidad, ni relacio- 1mism n “varios parques” que se
nal, ni como histdrico, se S S Oy co Struyc entrecruzan: hay un
definird como wun no- su mﬂmda parque de fin de sema-

lugar”.'" En los no

lugares se cruzan las

percepciones; es el

acontecimiento donde los usuarios y
ciudadanos ponen en escena las diversas
relaciones que establecen: “.estamos ha-
blando de las relaciones que los individuos
mantienen con esos espacios, de la forma que
el habitante le da a sus evocaciones, por lo
tanto, también se pueden ver como lugares
imaginarios™.'” El parque como punto de en-
cuentro, como referencia urbana o como
espacio evocado: he aqui un punto neu-
ralgico de la ciudad que es “imaginado”
por sus usuarios y no usuarios. Estos ul-
timos no ejercen su derecho a usar el
parque, ya sea por miedos urbanos o
porque sus intereses individuales -labo-
rales, comerciales v habitacionales- lo ale-
jan del mismo.

Entonces el parque refleja las trans-
formaciones de la ciudad y empieza a
mostrar las “ imdgenes de un mundo que
promueve las individualidades solitarias, lo
efimero, el pasaje”.*

En la reconstruccion historica de los
usos de un parque, se requiere “leer” cada
periodo histérico, indagando la relacion
entre los usos del parque y la adminis-
tracion local correspondiente, para obser-
var cuales han sido las diversas influen-
cias de la planificacion urbana sobre el
uso ciudadano del parque.

na, lugar de fiesta y de

celebracion popular,

donde se mezcla lo ur-
bano y lo rural, el hombre campesino y el
hombre urbano.

Otro es el parque que se observa en las
noches, en el que los fantasmas urbanos
rondan el centro, se cruzan los temores y
se les niega a los ciudadanos el derecho
a usar la ciudad. Los moradores de la urbe
se repliegan al ambito privado, y profun-
dizan aun mas el miedo y la inseguridad
urbana. La ciudad observa al Parque, en
las altas horas de la_noche, como un lugar
peligroso, punto de reunion de indigentes,
mendigos y excluidos del sistema. Final-
mente, podemos observar otro parque,
no tan festivo, ni tan concurrido: aquel
de los dias de semana, cuando se “usa”
como punto de encuentro, de socializa-
cién y de intercambio econémico.

Los relatos de los informantes permiten
ubicar los hitos historicos que han pro-
ducido rupturas en los modos de ver, usar
y habitar la ciudad. La logica del capital

18 AUGE, Marc. Los no lugares. Espacios del anontmalo
Una antropologia de la sobremodernidad Segunda edicién.
Gedisa. Barcelona, 1995, p.58

19 Ibidem. p. 110,
20 PERGOLIS, Juan Carlos. Redes, nodos y compor-

tamientos. Magazin Dominical. El Espectador, SantaFé
de Bogota, 8 de diciembre de 1996, p. 17
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desbordé al ambito de lo publico, por lo
tanto el uso recreacional fue desplazado
por el flujo peatonal (uso transitorio). La
memoria colectiva se resemantiza, asi
como los modos de dirigir la mirada, puesto
que “una memoria se actualiza en el relato;
en sus marcas legibles se vuelve a re-crear,
permitiendo con ello no sélo su conservacién
sino su preservacion, elaboracién y perlabo-
racion”.?!

En su libro “The Death and Life of great
American Cities”, Jacobs formula el inte-
rrogante: “sQué papel desempenan los
parques? Los parques no son fines en si
mismos. Sirven al bienestar de la comu-
nidad anudando dreas de otra manera dis-
cretas y aisladas: los lugares de negocio, la
residencia, el comercio”.* Cabe preguntar-
nos si los parques de 'as ciudades in-
termedias, como es el caso que agqui nos
ocupa, sirven al bien-estar de sus
ciudadanos, o si por el contrario, los cam-
bios en los usos de éstos son un reflejo
de diversos factores, a saber:

a) La hegemonia de un pensamien-
to pragmatico en la planificacion ur-
bana, el cual prioriza el interés por
el lucro del suelo por encima del bien
comun. La construccion de un Cen-
tro Comercial en las inmediaciones de
un espacio publico, necesariamente lo
transforma, produciendo rupturas en
la matriz simbolico- imaginario de los
usuarios b) El crecimiento constante
de contingentes de “excluidos socia-
les”, los cuales son expulsados del
sistema tras los procesos de recon-
version economica mundial, forma
nicleos alarmantes de desempleados
e indigentes, lo que fortalece los
“miedos” urbanos y el despliegue
defensivo de los ciudadanos usuarios,
quienes se desplazan del ambito
publice al privado, disminuyendo en-
tonces el ejercicio del uso de la
ciudad.

Conocer los usos que los ciudadanos
realizan de la ciudad, asi como obser-
var nuevas pistas y formular lecturas
que den cuenta de las dinamicas urba-
nas propias de las transformaciones con-
temporaneas es el objeto de esta linea
de investigacion. Los parques como ob-
je‘o teorico ofrecen oportunidades para
la investigacion de las continuidades,

transformaciones y desplazamientos en
la relacion Comunicacion y Ciudad, la
cual se presenta como un campo por
explorar en los estudios de comuni-
cacion.

g
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