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Editorial

Papel de la teoria en la investigacion’
Role of theory in research

Ana Cristina Ocampo Wilches 2

Editora Asociada

En esta editorial se describe el importante papel que tiene la teoria en
la investigacion, ya que es la teoria, la que proporciona los marcos y la
estructura de la investigacion, ademas, guia el disefio y la interpretacion
de estudios empiricos y experimentales, y genera escenarios para que
los investigadores puedan entender y explicar los resultados y hallaz-
gos de la investigacion. El escrito se aborda el papel de la teoria en la
investigacion, diferenciando conceptos clave como marco tedrico, marco
conceptual, antecedentes investigativos y estado del arte. Se describe
la funcion de la teoria y los estudios previos en la investigacion, y se
destaca la importancia del marco tedrico en la misma.

La teoria va mas alla de lo que comiunmente se conoce como teoria
social e incluye supuestos paradigmaticos, teorias generales sobre la
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sociedad y cambio histdrico, asi como teorias especificas relacionadas
con el tema de investigacion y teorias sobre la observacion, medicidon y
construccién de evidencia empirica, por lo tanto, la teoria esta presente
en todas las etapas de la investigacion (Batthany & Cabrera, 2011).
En la figura 1, el autor Creswell (2002 citado por Saunders, Lewis &
Thornhill, 2019) presenta una clasificacion de las teorias asi: grandes
teorias, teorias de rango medio y teorias sustantivas.

Las grandes teorias suelen ser consideradas del dominio de los cien-
tificos naturales, como Darwin y Newton, y las contrasta con las teorias
de rango medio, que no tienen la capacidad para cambiar la forma en
que se piensa sobre el mundo, pero que son significativas. Sin embargo
la mayoria de los investigadores se ocupan de teorias sustantivas que
se limitan a un momento particular, un entorno de investigacion, un
grupo o poblacién o un problema, por ejemplo, estudiar las razones por
las cuales una iniciativa de calidad total en una organizacion particular
fracaso seria un ejemplo de una teoria sustantiva (Saunders, Lewis &
Thornhill, 2019). Aunque pueden ser limitadas, una gran cantidad de
teorias sustantivas que presentan proposiciones similares pueden con-
ducir a teorias de rango medio. Al desarrollar teorias sustantivas, aunque
sean modestas, generan contribucién para mejorar la comprensién del
mundo (Saunders, Lewis & Thornhill, 2019).

Figura 1. Grandes teorias, teorias intermedias y teorias sustantivas
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Nota. Imagen tomada de Saunders, Lewis & Thornhill (2019).

Por otro lado, es posible combinar o integrar teorias diferentes de
aproximadamente cuatro maneras distintas (Tellings, 2001). La primera
es la reduccion, que implica redefinir una teoria en términos de otra. El
segundo tipo de integracion es la sintesis, que conduce a la creacion
de nuevos conocimientos al integrar teorias. El tercer tipo es la adicién
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horizontal, Gtil cuando las teorias o modelos cubren diferentes dominios
o aspectos de un dominio, donde las diferentes teorias se suman para
formar una imagen completa del dominio. Por ultimo, la adicién vertical
implica apilar teorias 0 modelos para describir diferentes etapas o fases
de un desarrollo (The Research Council of Norway, 2011).

Las teorias cumplen muchas funciones y presentan diversas caracte-
risticas en las ciencias sociales, lo que sugiere que la nocion de teoria
no es uniforme. Segun The Research Council of Norway (2011), entre
las funciones de la teoria esta la construccién de analogias y genera-
lizaciones universales; reorganizar las experiencias dando elementos
para clasificar lo importante y lo superficial; nutrir la capacidad de los
investigadores para reconocer la complejidad; ademas sirve como pro-
teccion contra la trivialidad del “empirismo”. El empirismo como simple
registro de hechos individuales y sin aparato de generalizacion o marco
tedrico no conduce a ninguna parte.

Asimismo, Hernandez Sampieri et al (2010) establecen que la pers-
pectiva tedrica cumple diversas funciones en una investigacion al ayu-
dar a prevenir errores que se han cometido en otras investigaciones;
orientar la realizacion de las investigaciones; ampliar o delimitar el
horizonte del estudio; documentar la necesidad del estudio; conducir
al establecimiento de hipétesis o afirmaciones que mas tarde habran
de someterse a prueba en la realidad; inspirar nuevas lineas y areas
de investigacion y proveer un marco de referencia para interpretar los
resultados del estudio.

Es importante destacar que la teoria no es sinbnimo de marco tedrico,
ya que este ultimo es una construccion propia que utiliza la teoria, los
documentos cientificos y la reflexién personal como insumos. Elaborar el
marco tedrico implica analizar y exponer las teorias, enfoques tedricos,
investigaciones y antecedentes en general que se consideren relevantes
para el estudio (Batthany & Cabrera, 2011). Aunque se espera que se
desarrolle una posicion tedrica clara antes de la recopilacion de datos
-enfoque deductivo-, esto no siempre sera el caso, ya que en algunos
estudios se basara en el principio de desarrollar teoria después de que
se hayan recopilado los datos -el enfoque inductivo- (Saunders, Lewis
& Thornhill, 2019).

En ocasiones los conceptos de marco conceptual, estado del arte,
antecedentes investigativos y marco tedrico son usados indistintamente,
sin embargo, son elementos diferentes, todos importantes en cualquier
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investigacion. El marco conceptual se define como un conjunto de con-
ceptos interrelacionados que proporcionan una comprension integral de
un fendmeno. Cada concepto tiene un papel ontolégico o epistemoldgico
(Jabareen, 2009). Es un conjunto de todos los conceptos necesarios
para respaldar el trabajo de investigacion. Este marco no es un glosario
de términos y debe tener una estructura logica, jerarquica y organizada.
Ademas, no debe estar influenciado por la cultura o las creencias del
autor. Es un soporte conceptual debidamente referenciado a fuentes
de informacion aceptadas en cada disciplina (Supo, 2015).

Si bien los términos “antecedentes” y “estado del arte” se utilizan
frecuentemente en el contexto de la investigacion, tienen significados
distintos, aunque relacionados entre si. Mientras que los antecedentes
se centran especificamente en los estudios previos relacionados con
la linea de investigacion en la que estas trabajando, el estado del arte
implica una revision mas amplia y completa de la literatura en el campo
de estudio en general. Ambos son fundamentales para situar y respaldar
la investigacion propuesta.

Por un lado, los antecedentes investigativos son estudios desarro-
llados dentro de la linea de investigacion que se esta abordando. Son
los trabajos previos relacionados con el tema de investigacion que se
han llevado a cabo. Los antecedentes investigativos se utilizan para
establecer la necesidad y relevancia de la investigacion propuesta, asi
como para determinar las limitaciones y los vacios en investigaciones
anteriores (Supo, 2015). Para lograr una formulacién adecuada del
problema y obtener los conceptos correctos, el investigador recurre a
los antecedentes mas importantes sobre la tematica a través de la re-
vision bibliografica y la consulta de informes de investigaciones previas
(Batthany & Cabrera, 2011).

El estado del arte es una revision exhaustiva de la literatura existente
sobre el tema de investigacion. Es una revision sistematica y critica
de los trabajos publicados previamente que estan relacionados con el
tema. Se utiliza para identificar las lagunas en la investigacién actual
y para establecer la relevancia de la investigacion propuesta (Supo,
2015). Permite sustentar la bondad de nuevas propuestas de proyec-
tos de investigacion. En el caso de los articulos cientificos, las fuentes
bibliograficas seleccionadas para describir el estado de la cuestion
sirven para contextualizar el trabajo y contrastar las aportaciones con
respecto a otras investigaciones relacionadas (Garcia-Pefialvo, 2022).
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Finalmente, el marco tedrico, como se habia mencionado, se refiere
a la descripcién detallada de las teorias, conceptos y principios rele-
vantes que se utilizan para analizar el problema de investigacion. En
otras palabras, establece las bases tedricas de la investigacion. Segun
Jabareen (2009), las teorias explican como y por qué funciona algo y
son un conjunto de ideas interconectadas que surgen del proceso de
teorizacion. Como sefalan Boss, Doherty, LaRossa, Schumm y Stein-
metz (1993, citados en The Research Council of Norway, 2011) teorizar
es el proceso de formular y organizar sistematicamente ideas para
comprender un fendmeno particular. Asi, una teoria es el conjunto de
ideas interconectadas que emergen de este proceso. Las teorias pro-
porcionan predicciones, explicaciones y pautas para el comportamiento,
y pueden servir como una salvaguardia contra enfoques no cientificos
del problema de investigacion.

Aunque algunas teorias pueden haber sido propuestas por otros
investigadores, es posible que el investigador las modifique o incluso
incluya una teoria propia (Batthany & Cabrera, 2011). Al enmarcar la
investigacion dentro de un marco tedrico especifico, se puede brindar
una proteccién contra la critica al hacer explicitos los supuestos y
decisiones subyacentes, sometiéndolos a un analisis y discusion deta-
llados (The Research Council of Norway, 2011). Desarrollar un marco
tedrico es fundamental en cualquier investigacion, ya que proporciona
una base académica sdélida para interpretar el significado de los datos
(Kivunja, 2018). Establece una estructura para el analisis de datos, lo
que permite identificar lo que se debe buscar y comprender como los
hallazgos se ajustan a las teorias existentes. El marco teorico ayuda a
hacer conexiones entre los elementos abstractos y concretos que ob-
serva en sus datos. Ademas, permite discutir los hallazgos con mayor
claridad y fundamentar sus recomendaciones.

Kivunja (2018) utiliza varias metaforas para enfatizar la importancia
del marco tedrico. Por un lado, establece que debe ser visto como un
perchero para todo su analisis de datos, la interpretacion de resultados
y la discusion de hallazgos. El marco tedrico es la estructura que usa
para unir los fragmentos de los datos como un cuerpo de conocimiento
coherente. Por otro lado, compara los datos de investigacion con ladrillos
que se encuentran desordenados en el patio trasero, y el marco tedérico
es comparado con la estructura que los organiza de forma especifica.
Dependiendo de la estructura en la que los ladrillos se cuelguen, ya
sea una pared de una casa, una pared en las fronteras territoriales o
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un arco en un centro comercial, reciben un significado diferente. En
consecuencia, el marco teodrico es crucial ya que ayuda a interpretar
el significado de los datos. Por ultimo, sostiene que el marco tedrico
funciona como un lente a través del cual se enfoca en los datos y des-
cubre el significado subyacente en ellos. Al utilizar el lente, es posible
engrandecer el contenido en los datos y descubrir interconexiones
que dan sentido a la pregunta y problema de investigacion. Sin esta
herramienta, es posible perder algunas interconexiones clave. Por lo
que el marco tedrico es esencial para una investigacion rigurosa y una
interpretacion profunda de los datos.

La teoria desempena un papel fundamental en la investigacion cientifi-
ca, ya que a través del marco tedrico se proporcionan los principios y los
supuestos que ayudan a explicar y predecir los fenbmenos observados.
Ademas, permite a los investigadores desarrollar hipétesis y disefar
experimentos para probar las teorias, lo que puede conducir a nuevas
ideas y descubrimientos. Asimismo, permite hacer conexiones entre
diferentes areas de investigacion, proporcionando un marco conceptual
comun que se puede utilizar para integrar conocimientos. Ademas, la
teoria puede ser revisada y mejorada a medida que se acumula nueva
evidencia y conocimiento, lo que permite a los investigadores refinar y
mejorar su comprensién de un fendmeno; la teoria es esencial para el
progreso de la investigacion cientifica y su mejora continua.

Por lo tanto, se extiende la invitacion a los autores de esta revista
para que aprovechen plenamente la riqueza y utilidad de la teoria en
sus contribuciones. Gracia a la teoria se logra una mayor comprension
en las investigaciones presentadas en la revista Lumina.
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